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SUNUŞ





Belediyemizin 2015–2019 yıllarını kapsayan 5 yıllık Stratejik Planı 5393 sayılı yasanın 34. maddesi uyarınca Belediye Encümeninin 23.09.2014 tarih ve 2014\3791.65 sayılı kararı ile kabul edilmiştir. 26.05.2006 tarih ve 26179 sayılı Resmi Gazete ’de yayımlanan "Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya ilişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik ”in 7. maddesinin 2. fıkrası "Stratejik planlar en az iki yıl uygulandıktan sonra stratejik planın kalan süresi için güncelleştirebilir. Güncelleştirme; planın misyon, vizyon ve amaçları değiştirilmeden, hedeflerde yapılan nicel değişikliklerdir" biçiminde tanımlanmaktadır. 

Belediyemizin iç ve dış paydaşları ile birlikte hazırladığımız Stratejik Planın; gerek 2015 ve 2016 yılı uygulamaları gerekse Norm Kadro Yönetmeliği doğrultusunda yeniden yapılanma sürecinde bazı birimlerin kapatılması ve bu süreçteki bazı yasal düzenlemeler de göz önüne alınarak, planın geri kalan süresi için (2017–2019 yılları) güncelleştirilmesi gerekliliği oluşmuştur.

Güncelleştirme çalışması yapılırken 2015–2019 Stratejik Planı’ndaki amaçlar mevzuat gereği olduğu gibi korunurken, bunlara ilişkin hedeflerin günün ihtiyaçları çerçevesinde yeniden düzenlenmesi yoluna gidilmiştir. 2015–2019 Stratejik Planı göz önüne alınarak plandaki hedefler tekrar ele alınmış, hedeflerde gerekli güncellemeler yapılmış, yeni hedefler belirlenmiş ve geçerliliğini yitirmiş hedefler iptal edilmiştir. 

Yeni belirlenen ve güncelleştirmeleri yapılan bu hedeflere ilişkin stratejiler ile performans göstergeleri de belirlenmiştir. Belediyemizin kaynaklarını ve farklı alanlardaki yetkinliğini göz önüne alarak amaç ve hedeflerimize nasıl ulaşacağımızı gösteren stratejiler geliştirilmiştir. 

Gerçekleşen sonuçları önceden belirlenen hedefe ne ölçüde ulaşıldığının ortaya konulmasında kullanılan performans göstergeleri de gözden geçirilmiştir. Ölçülebilirliğin sağlanması bakımından miktar, zaman, kalite ve maliyet cinsinden ifade edilen performans göstergelerini güncelleştirerek Belediyemizin 2017–2019 çalışma dönemini kapsayan “Çankaya Belediyesi Stratejik Plan Güncelleştirme Taslağı” hazırlanmıştır.

Yaşadığımız çağdaş kent “ben yaptım oldu” mantığı ile değil, bütün bireylerin ortak aklı ile yönetilmelidir. Kent hakkı kavramından yola çıkarak, kentlilerin temel haklarını geliştirmeyi; kenti yeni ve sağlıklı bir dönüşüme tabi tutmayı esas alan katılımcı bir süreci hedefliyoruz. Buradaki temelimiz kentli hakkı, kamu yararı, çevre hakkı, barınma ve konut hakkı, sosyal ve kültürel haklar gibi kente ilişkin vazgeçilmez kavramları oluşturur.

Çalışmalarımızı; emekten, üretkenlikten, dayanışmadan özgürlük ve eşitlikten yana bir anlayışla sürdürmeye ve Çankayalılara hizmet etmeye devam edeceğiz.  Destekleriniz ve güveniniz ile bize güç veren siz değerli Meclis üyelerimiz ile ‘’2017-2019 Stratejik Plan Güncelleştirme’’ çalışmalarında desteği ve emeği olan herkese teşekkür ediyorum. 

Sevgi ve saygılarımla.                                                                


                                                                                             	            Alper TAŞDELEN 
 Çankaya Belediye Başkanı

İLKE VE DEĞERLERİMİZ





KAMU YARARI
Belediyemiz tüm iş, hizmet ve işlemlerinde kamu yararını temel alır. Bu kapsamda, kamu çıkarı ve yurttaş memnuniyeti önceliklidir.

ŞEFFAFLIK
Belediye hizmetleri, alınan kararlar, plan ve projelere ilişkin bilgilere halkın erişimi ve belediye gelirlerinin nasıl kullanıldığı konusunda halkın bilgilendirilmesi sağlanarak şeffaf bir belediye yaratılacaktır.

EŞİT HİZMET
Belediyemiz, ayrım gözetmeksizin tüm halkımıza eşit hizmet vermeyi ilke edinmiştir.

KATILIMCILIK
Gereksinimlerin saptanmasından uygulamaya kadar her aşamada katılımın sağlanması esastır. Çankayalılar ile birlikte her konuda ortak akla dayalı projeler geliştirilerek, halkın sadece beklenti iletme aşamasında değil, izleme ve değerlendirme aşamasında da yer alması sağlanmaktadır.

POZİTİF AYRIMCILIK
Kadın, çocuk, yaşlı ve engelli hemşerilerin belediyenin desteğinde ve güvencesinde yaşaması sağlanacak, hizmet eksiği olan yerlere yeterli nitelikte kentsel hizmet ve olanaklar sunularak, zayıfı kollayan, yoksula destek olan bir belediye anlayışı hakimdir.

HESAP VERİLEBİLİRLİK
Karar alıcıların ve uygulayıcıların yetkilerini kullanmalarından ve yapmış olduğu faaliyetlerden sorumlu olduğu, hesap verir ve şeffaf bir belediye olmak temel amacımızdır.

ETKİN VE ETKİLİ HİZMET
Kamunun kaynakları bir kuruşuna kadar boşuna harcamayacak şekilde, stratejik amaç ve hedeflerin gerçekleştirilmesi doğrultusunda kullanılacaktır. 

ETİK DEĞERLERE BAĞLILIK
Belediye hizmetleri vatandaş odaklı, dürüst, güvenilir ve adil olarak sunulacaktır.

GÜLER YÜZLÜ VE ÇÖZÜM ODAKLI OLMAK
Vatandaşa güler yüzlü hizmet verilecek, vatandaş ile yakından ilgilenilecek, sorunları dinlenerek talepler hızlı bir şekilde yerine getirilecektir.

İNSAN VE ÇEVRE ODAKLILIK
Çevreyi korumayı ve güzelleştirmeyi ön planda tutan insan odaklı bir yaklaşımla hizmetlerimizi sunacağız.


MİSYONUMUZ





Belediye hizmetlerini;

•	Kamu yararını ve çıkarını temel alarak,
•	Kamu kaynaklarını etkin ve etkili kullanarak,
•	Çağdaş teknolojiden faydalanarak,
•	Şeffaf, hesap veren, katılımcılığı ve vatandaş memnuniyetini esas alan, çalışanını koruyan, güler yüzlü ve çözüm odaklı hizmet anlayışı çerçevesinde sunarak,

Çankayalıların refah seviyesini ve yaşam kalitesini yükseltmek.











VİZYONUMUZ








Yeni Nesil Belediyecilik anlayışı ile
Çankaya’yı
21. yüzyılın çağdaş kent yapılanmasının
en güzel ve seçkin örneklerinden biri yaparak model bir kent yaratmak.














AMAÇ VE HEDEFLERİMİZ





AMAÇ 1
Temel Belediyecilik Hizmetlerini Eksiksiz Vererek, Çankaya’yı Yaşam Kalitesi ve Estetik Değeri Yüksek Bir Kentsel Alan Yapmak

Hedef 1.1 Yeni Yollar Yapmak ve Ulaşıma Sürekli Açık Tutmak
Hedef 1.2 Çankaya’nın Her Noktasında Engelsiz ve Güvenli Ulaşımı Sağlamak
Hedef 1.3 Ortak Yaşam ve Hizmet Alanlarının Kullanım Kapasitesi ve Kalitesini Yükseltmek
Hedef 1.4 Yaşanabilir ve Güvenli Kent Mekânlarını Oluşturmak ve Sürekliliğini Sağlamak
Hedef 1.5 Onaylı Nazım İmar Planı Olan Alanların Uygulama İmar Planlarını Hazırlamak ve Parselasyon İşlemlerini Yapmak
Hedef  1.6 Kentleşmede İmar Mevzuatına Uygunluğu Sağlamak

AMAÇ 2
[bookmark: _GoBack]Çankaya’yı Daha Temiz ve Daha Yeşil Yapmak,
Çevre Bilincini Arttırmak

Hedef 2.1 Temizlik Hizmetlerini Teknolojik Donanımlarla Destekleyerek Sürdürmek
Hedef 2.2 Çağdaş Kent Yaşamına Uygun ve Sağlıklı Yeşil Alanları Artırmak ve Kaliteyi Yükseltmek
Hedef 2.3 Çevre Bilincinin Geliştirilmesine Yönelik Çalışmalar Yapmak
Hedef 2.4 Kentte Çevresel Kirlilikleri Önlemek ve Azaltılmasını Sağlamak
Hedef 2.5 Atıkları Yeniden Değerlendirerek Ekonomiye Kazandırmak
Hedef 2.6 İklim Değişikliği Sorun Alanında Uyum ve Mücadele Stratejisi
	 Oluşturmak ve Enerji Verimliği ile İlgili Çalışmalar Yürütmek
Hedef 2.7 Sahipsiz Hayvanların Bakım ve Tedavisini Yapmak
Hedef 2.8 Çevre Sağlığı Amaçlı İlaçlama Çalışmaları Yapmak
Hedef 2.9 Halk Sağlığını Korumaya Yönelik Denetimleri Artırmak, Bu Alanda
                   Etkin ve Nitelikli Hizmet Sağlamak
AMAÇ 3
Sosyal ve Sağlıklı Kent Yaşamını Geliştirmek,
Eğitim Hizmeti Vermek

Hedef 3.1   Çankaya’daki İlk ve Orta öğretim Okullarında Sağlık Eğitimi Yapmak
Hedef 3.2   Sağlıkevlerinde Ağız ve Diş Sağlığı ile Hemşirelik Hizmetleri Vermek
Hedef 3.3   Engelli Bireylerin Toplumsal ve Ekonomik Yaşama Engelsiz Katılımını Sağlamak
Hedef 3.4  Çocuklara Yönelik Hizmetlerimizi Etkin, Yaygın ve Nitelikli Olarak 
                      Uygulamak
Hedef 3.5  Gençlere Yönelik Hizmetlerimizi Etkin, Yaygın ve Nitelikli Olarak Uygulamak
Hedef 3.6  Yaşlılara Yönelik Sağlık Hizmetlerimizi Artırmak ve Yeni Hizmet Alanları     
                      Oluşturmak
Hedef 3.7  Kadınların Toplumsal ve Ekonomik Yaşama Katılmalarını Sağlamak
Hedef 3.8  Çankaya’da Kadına Yönelik Şiddeti Önlemeye İlişkin Hizmetler Sunmak
Hedef 3.9  Evlendirme Hizmetlerini Geliştirerek Sürdürmek
Hedef 3.10 Aileye Yönelik Yeni Hizmet Alanları Oluşturmak
Hedef 3.11 Cenaze Hizmetlerini Nitelikli Olarak Uygulamak
Hedef 3.12 Çankaya’daki Yoksulların Temel Gereksinimlerini Karşılamak
Hedef 3.13 Sağlıklı Kent İlke ve Politikalarını “Sağlık 2020” Politikaları 
                     Çerçevesinde Hayata Geçirmek
Hedef 3.14 Çankaya’da İş Sağlığı ve Güvenliği Alanında Çalışmalar Yürütmek
Hedef 3.15 Dayanışma ve Yardımlaşma Ağını Güçlendirmek ve Yaygınlaştırmak
Hedef 3.16 Sporda Tesisleşmek ve Kitlesel Spor Faaliyetlerini Desteklemek  


AMAÇ 4
Çankaya’yı Kültür-Sanat Merkezi Yapmak ve Bilimsel Çalışmaları Desteklemek


Hedef 4.1 Kültürel ve Sanatsal Etkinlikleri Çeşitlendirerek Geliştirmek ve Sürekliliğini Sağlamak
Hedef 4.2 Kültür ve Sanata Yönelik Yeni Tesisler Yapmak
Hedef 4.3 Kamuya Açık Alanlarda Sanatı Yaygınlaştırmak







AMAÇ 5
Çankaya’da Ekonomik Hayatı Desteklemek ve Geliştirmek

Hedef 5.1 Çankayalıların İhtiyaçlarını Güvenli ve Ekonomik Olarak Karşılamalarını Sağlamak
Hedef 5.2 İşyerlerini Kayıt ve Kontrol Altına Almak
Hedef 5.3 Ekonomik Girişimleri Desteklemek ve Yönlendirmek
Hedef 5.4 Çankaya’da İstihdamı Desteklemek ve Yönlendirmek

AMAÇ 6
Halkın Yönetime Katılımını Sağlamak

Hedef 6.1 Karar ve Uygulamaya Katılım Kanallarını Çoğaltmak
Hedef 6.2 Anket ve Kamuoyu Yoklamaları ile Vatandaş Görüşlerini Almak
Hedef 6.3 Belediye Hizmetlerinin Kamuoyu Tarafından İzlenmesi ve   
                   Denetlenmesini Sağlamak

AMAÇ 7
Mali Yönetimi Etkinleştirmek ve Mali Yapıyı Güçlendirmek

Hedef 7.1  Belediye Gelirlerini Artırmak
Hedef 7.2  Uygun Koşullarda Kredi ve Hibe Kullanımı Yoluyla Belediyemize 
                    Ek Kaynak Yaratmak
Hedef 7.3. Tasarruf Bilincini Artırmak ve Kaynakları Etkin ve Etkili Kullanmak
Hedef 7.4  Belediye Gelir ve Giderlerinin Nakit Bazda Tahminini Yaparak Nakit Programı Hazırlamak

AMAÇ 8
Kurumsal Etkinlik, Kalite ve Verimliliği Artırmak

Hedef 8.1 Belediyemizin Kurumsal Kapasitesini Geliştirmek
Hedef 8.2 Bina, Tesis ve Araçları Yenilemek, Kullanıma Elverişli Hale Getirmek ve Bakımlarını Yapmak
Hedef 8.3 Bilişim Sistemini Yeni Teknolojiler Kullanarak Yaygınlaştırmak
Hedef 8.4 Güvenli ve Sağlıklı Çalışma Ortamı ve Donanımını Sağlamak
Hedef 8.5 İnsan Kaynakları Yönetimini Geliştirmek ve Hizmet Kalitesini Artırmak


STRATEJİLER VE PERFORMANS GÖSTERGELERİ






	AMAÇ 1
Temel Belediyecilik Hizmetlerini Eksiksiz Vererek,
Çankaya’yı Yaşam Kalitesi ve 
Estetik Değeri Yüksek Bir Kentsel Alan Yapmak

	Çankaya çağdaş standartlar açısından değerlendirilecek, yaşam alanları yeni teknolojilerle donatılarak yaşam kalitesi yüksek bir kente dönüştürülecektir. Mevcut ve planlanan yeşil alanlar, altyapılar, tesisler ve diğer kentsel kullanım alanları ile donatılar insan öncelikli olarak ve çağdaş gerekler dikkate alınarak düzenlenecektir.



Hedef 1.1 Yeni Yollar Yapmak ve Ulaşıma Sürekli Açık Tutmak
Stratejiler:
· Mahalle ve sokak bazında iş programları hazırlanacak.
· Alt yapı kuruluşları ile koordinasyon sağlanacak.
· Asfalt üretim tesislerinin sürekliliği sağlanacak.
· Yeni teknolojiler izlenip uygulanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	1.1.1. Yeni açılan yol miktarı (km)
	10
	13
	12
	

	1.1.2. Malzemeli yol bakım miktarı (km)
	35
	30
	35
	

	1.1.3. Makineli yol bakım miktarı (km)
	120
	120
	120
	

	1.1.4. Moloz nakli miktarı (m3)
	40.000
	40.000
	40.000
	

	1.1.5. Boş alan temizliği (m2)
	300.000
	300.000
	300.000
	

	1.1.6. Kar ve buz ile mücadele için alınan tuz miktarı  (ton)
	3.000
	3.000
	3.000
	Miktarlar mevsim şartlarına göre değişebilecektir.

	1.1.7. Kullanılacak asfalt miktarı (ton)
	180.000
	180.000
	180.000
	



Hedef 1.2 Çankaya’nın Her Noktasında Engelsiz ve Güvenli Ulaşımı Sağlamak
Stratejiler:
· Sokak bazında standart uygulamalar yapılacak.
· Yapım öncesi ve sonrası altyapı kuruluşları ile koordinasyon sağlanacak.
· Yaya yolları desenli ve renkli asfalt kaplama olarak yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	1.2.1. Bordür çalışması miktarı (mt)
	15.000
	15.000
	15.000
	

	1.2.2. Plaktaş ve kilittaş çalışması miktarı (m2)
	17.500
	17.500
	17.500
	

	1.2.3. Yapılan istinat duvarı miktarı (m2)
	750
	600
	500
	

	1.2.4. Merdivenli yol miktarı (mt) 
	600
	600
	600
	

	1.2.5. İhale yöntemi ile yaptırılan merdivenli yol miktarı (mt)
	500
	500
	500
	

	1.2.6. İhale yöntemi ile renkli desenli asfalt kaldırım yapılması (m²)
	50.000
	40.000
	40.000
	

	1.2.7. İhale yöntemi ile yaptırılan istinat duvarı miktarı (m²)
	1.200
	1.200
	1.200
	



Hedef 1.3 Ortak Yaşam ve Hizmet Alanlarının Kullanım Kapasitesi ve Kalitesini Yükseltmek
Stratejiler:
· Pazaryeri standartları belirlenecek ve semt pazarları standart hale getirilecek.
· Muhtarlık hizmet binaları iyileştirilecek.
· Muhtarlık hizmet binaları, ibadethaneler, taksi durakları ve okulların bakım ve onarımları yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	1.3.1. Standart hale getirilen semt pazar sayısı

	2
	1
	
	Pazaryeri altyapı ve çevre düzenlemesinin yapılması, üstlerinin kapatılması

	1.3.2. Yeni yapılan Muhtarlık Hizmet Binası sayısı
	3
	1
	1
	

	1.3.3. Muhtarlık hizmet binaları, ibadethaneler, taksi durakları, okulların bakım ve onarımlarının gerçekleşme oranı (%)
	100
	100
	100
	



Hedef 1.4 Yaşanabilir ve Güvenli Kent Mekânlarını Oluşturmak ve Sürekliliğini Sağlamak
Stratejiler:
· Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, Büyükşehir Belediye Başkanlığı ve diğer ilgili kamu kurum ve kuruluşlarıyla işbirliği ve koordinasyon sağlanacak.
· Zafertepe ve Boztepe Mahallelerinin revizyon imar planları hazırlanacak.
· Mahalle sınırları revize edilecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	1.4.1. Zafertepe Mahallesi revizyon İmar planının hazırlanması (%)
	50
	50
	
	

	1.4.2. Boztepe Mahallesi revizyon İmar planının hazırlanması (%)
	50
	50
	
	

	1.4.3. Mahalle sınır revizesi yapılma oranı (%)
	30
	40
	30
	Ümitköy, Çayyolu, Koru, Konutkent, Yaşamkent, Prof. Dr. A.T. Kışlalı, Dodurga ve Alacaatlı mahalleleri







Hedef 1.5 Onaylı Nazım İmar Planı Olan Alanların Uygulama İmar Planlarını Hazırlamak ve Parselasyon İşlemlerini Yapmak
Stratejiler:	
· Planlarının onaylanması için girişimde bulunulacak.
· 1/ 1000 ölçekli imar planları yapılacak ve onaylanacak.
· Parselasyon planları ve arazi işlemleri tamamlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	1.5.1. Onaylı 1/5000 ölçekli Nazım İmar Planları doğrultusunda 1/1000 ölçekli imar planlarının hazırlanması (%)
	100
	100
	100
	

	1.5.2. Parselasyon işlemlerinin tamamlanması (%)  
	100
	100
	100
	



Hedef 1.6 Kentleşmede İmar Mevzuatına Uygunluğu Sağlamak
Stratejiler:
· Medya aracılığıyla halk bilgilendirilecek.
· Mahalle Muhtarlarıyla işbirliği ve eşgüdüm sağlanacak.
· Yapı denetim şirketleri ile koordineli denetim uygulamaları yapılacak.
· Plan notlarının uygulanması sağlanacak.
· Projeye aykırı hususlar tespit edilecek ve önlenecek.
· İmarsız alanlarda mevcut durum tespiti çalışması yapılacak.
· Bölge taraması ve arazi denetimleri yapılacak.
· Projesine aykırı olduğu tespit edilen hususların projesine uygun hale getirilmesi sağlanacak.
· 3194 Sayılı İmar Kanununun 5.Maddesi ile tanımlanan yerlerle ilgili 18.27.32.39.42 Maddeleri 775 Sayılı Yasanın 18. ve 23. Maddeleri uyarınca kaçak yapılaşmanın önlenmesi ve tehlikeli olduğu tespit edilen yapıların yıkılmasına ilişkin çalışmalar yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	1.6.1. Yapılması planlanan yıkım programı sayısı
	290
	300
	310
	

	1.6.2. İmar mevzuatına aykırılıktan yıkılacak yapı sayısı
	200
	222
	240
	

	1.6.3. 3194 sayılı yasaya göre yapılacak işlem sayısı 
	400
	600
	700
	

	1.6.4. Beklenen proje hilafı dosya sayısı
	610
	620
	630
	 

	1.6.5. İşbirliği yapılan mahalle muhtarlığı sayısı
	200
	250
	300
	

	1.6.6. Yıkılması planlanan gecekondu sayısı
	200
	250
	300
	

	1.6.7. Zabıt altına alınacak yapı sayısı
	105
	110
	115
	

	1.6.8. Vatandaşların taleplerine istinaden yıkılması istenilen gecekondu sayısı
	200
	250
	300
	

	1.6.9. Yapı denetim ekip sayısı 
	8
	8
	8
	İmar Müd.5 Ekip
Yapı Kont. Müd.3 Ekip

	1.6.10. Yapı denetimi eğitim alan personel sayısı
	25
	25
	25
	

	1.6.11. Yapı denetim sayısı
	750
	750
	750
	

	1.6.12. Başvurusu yapılan mimari, peyzaj, betonarme, tesisat, ısı yalıtım projelerinin kontrol edilerek onaylanma oranı (%)
	100
	100
	100
	

	1.6.13. Yapı İnşaat Ruhsatı taleplerinin karşılanma oranı (%)
	100
	100
	100
	

	1.6.14.   Yapı Kullanma Ruhsatı taleplerinin karşılanma oranı (%)
	100
	100
	100
	

	1.6.15.   Yapı Denetim Hizmetlerinde görevli teknik personel sayısı
	25
	25
	25
	

	1.6.16.   Belediye Encümenince alınan kararların uygulanma oranı (%)
	100
	100
	100
	

	1.6.17. Bölge halkı ile yapılan bilgilendirme toplantı sayısı
	4
	4
	4
	



	Maliyet(TL)
	2017
	2018
	2019

	Amaç 1: 
Temel Belediyecilik Hizmetlerini Eksiksiz Vererek, Çankaya’yı Yaşam Kalitesi ve Estetik Değeri Yüksek Bir Kentsel Alan Yapmak
	136.000.000,00
	143.000.000,00
	150.000.000,00

	Kaynaklar (TL)
	2017
	2018
	2019

	Genel Bütçe
	136.000.000,00
	143.000.000,00
	150.000.000,00

	Özel Bütçe
	
	
	

	Yerel Yönetimler
	
	
	

	Toplumsal Güvenlik Kurumları
	
	
	

	Bütçe Dışı Fonlar
	
	
	

	Döner Sermaye
	
	
	

	Vakıf ve Dernekler
	
	
	

	Dış Kaynak
	
	
	

	Toplam
	136.000.000,00
	143.000.000,00
	150.000.000,00


















	AMAÇ 2
Çankaya’yı Daha Temiz ve Daha Yeşil Yapmak, 
Çevre Bilincini Artırmak 

	Sağlıklı, yaşanabilir ve temiz bir kent için; çevre bilinci geliştirilerek, her türlü atık, gürültü ve kirlilikle mücadele edilecektir. Atığın kaynağında azaltılması, doğal kaynakların korunması, enerji verimliliğinin artırılması, depolanacak atık miktarının azaltılması ve ekonomik değer yaratılması amacıyla geri dönüşümü olan atıkların geri kazanılması ve yeniden üretim sürecine sokulması konularında çalışmalar sürdürülecektir. Doğa ile bütünleşik, çimlerine basılabilen ve çocukların kumda oynayabileceği birbirleri ile ilişkilendirilmiş parklar ve yeşil alanlar yapılacaktır. Çankaya’da yaşama hakkı olan hayvan dostlarımıza sağlıklı bir ortam yaratılarak insan-doğa ilişkisi iyileştirilecektir.



Hedef 2.1 Temizlik Hizmetlerini Teknolojik Donanımlarla Destekleyerek Sürdürmek
Stratejiler:
· Pazaryerleri, çöp toplama noktaları ve sokaklar dezenfekte malzemeyle yıkanacak. 
· Cadde ve sokakların yıkama işlemini yapacak araç ve gereçler alınacak.
· Temizlik işlerinde kullanılacak malzeme temini yapılacak.
· Çöp konteyneri ve çöp toplama sisteminde modern konteynerler kullanılacak.
· Yer altı çöp konteyner yerleştirme çalışmaları yapılacak.
· İbadethanelerin temizliği periyodik dilimlerde yapılacak.
· Eğitim kurumlarının çevresi periyodik olarak temizlenecek.
· Alt yapısı yetersiz olan yerlerde ücret karşılığı vidanjör hizmeti verilecek.
· İlçemiz sınırlarında yeni sistem çöp konteyneri yaygınlaştırılacak.
· Personel dinlenme yerlerinin modernizasyonu/yapımı sağlanacak.
· Askılı kompozit çöp poşeti bölgemizde yaygınlaştırılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	2.1.1. Temizlik malzemesi temini (Ton )
	5
	5
	5
	 

	2.1.2. Yer altı çöp konteyneri 
	200
	100
	
	

	2.1.3. Yeni sistem çöp konteyneri (Adet)
	1000
	500
	
	

	2.1.4. İbadethanelerin Temizliği
	286
	286
	286
	

	2.1.5. İbadethane temizliğinde kullanılmak üzere   alınan makine sayısı
	
	2
	
	

	2.1.6. Çöp poşeti temini (Ton)
	35
	35
	35
	

	2.1.7. Çalı Süpürgesi alımı (Ton)
	30
	30
	30
	

	2.1.8. Vidanjör hizmeti (%)
	100
	100
	100
	Talebe göre yıllık olarak gerçekleştirilecektir.

	2.1.9. Personel dinlenme yerleri modernizasyonu
	27
	
	
	

	2.1.10. Askılı kompozit çöp sepeti (Adet)
	800
	800
	800
	

	2.1.11. Kompozit çöp poşeti alımı (Ton)
	35
	35
	35
	

	2.1.12. Muhtelif plastik çöp konteyneri(Adet)
	1000
	1000
	1000
	

	2.1.13. Galvanizli sac çöp konteyneri (Adet)
	1000
	1000
	1000
	



Hedef 2.2 Çağdaş Kent Yaşamına Uygun ve Sağlıklı Yeşil Alanları Artırmak ve Kaliteyi Yükseltmek
Stratejiler:
· Mevcut yeşil alanların ve parkların bakım (budama, yabani ot alımı, çapalama, ilaçlama, gübreleme, temizlik, sulama vs.) onarımı ve korunmasını yapmak ya da yaptırmak. 
· Bitkisel materyal temin etmek.
· Kent mobilyaları ve park donatılarının imalat ve teminini yapmak.
· Yeni park projeleri üretip uygulamak, mevcut parkların revize çalışmalarını yapmak.
· Atölyeleri daha verimli işletmek.
· Parklarda enerji tasarrufunda dair çalışmalar yapmak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	2.2.1. Yeni yapılacak park sayısı (adet)
	5
	5
	5
	

	2.2.2. Revize Edilecek park sayısı
	5
	5
	5
	

	2.2.3. Kurulacak bostan sayısı
	2
	2
	2
	

	2.2.4. Sezonluk ağaç budama sayısı
	5.000
	5.000
	5.000
	

	2.2.5. Temin edilecek çiçek sayısı
	500.000
	500.000
	500.000
	

	2.2.6. Temin edilecek çalı grubu/bitki sayısı
	25.000
	25.000
	25.000
	

	2.2.7. Kullanılacak ilaç miktarı (lt)
	250
	250
	250
	



Hedef 2.3 Çevre Bilincinin Geliştirilmesine Yönelik Çalışmalar Yapmak
Stratejiler:
· Üniversiteler ile işbirliği yapılarak Bahçıvanlık Eğitimi verilecek.
· Özel günlerde çiçek dağıtımı yapılacak.
· Çevre bilincinin geliştirilmesi için yarışmalar düzenlenecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	2.3.1. Bahçıvanlık Eğitimi Kursu alan kişi sayısı
	200
	200
	200
	A.Ü. Ziraat Fakültesi işbirliği ile her yıl nisan ayı içinde

	2.3.2. Düzenlenen yarışma sayısı
	1
	1
	1
	Teras ve Balkon Düzenleme Yarışması

	2.3.3. Dağıtımı yapılan çiçek sayısı
	20.000
	20.000
	20.000
	Anneler ve Öğretmenler Gününde

	2.3.4. Dünya Çevre Günü Etkinliği düzenlenmesi
	1
	1
	1
	

	2.3.5. Dünya Çevre Hareketi (Çöp Toplama) Etkinliği sayısı
	1
	1
	1
	Her yıl 11 Mayıs’ta

	2.3.6. Desteklenen proje sayısı
	3
	3
	3
	

	2.3.7. Düzenlenen etkinlik sayısı
	3
	3
	3
	

	2.3.8. Okullarda gerçekleştirilen eğitim çalışmaları sayısı
	30
	30
	30
	

	2.3.9. Dağıtılan afiş broşür vb. sayısı
	3.500
	3.500
	3.500
	

	2.3.10. Medya aracılığı ile yapılan haber sayısı
	12
	12
	12
	






Hedef 2.4 Kentte Çevresel Kirlilikleri Önlemek ve Azaltılmasını Sağlamak
Stratejiler:
· Hafta sonu dahil çevre denetim sayısını arttırılacak.
· Hava kirliliği ile mücadele edilecek.
· Gürültü kirliliği ile mücadele edilecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	2.4.1. Yapılacak çevre denetimi sayısı 
	2.535
	2.662
	2.795
	

	2.4.2. Hava kirliliği denetimi sayısı
	215
	230
	245
	

	2.4.3. Gürültü kirliliği denetimi sayısı 
	1.050
	1.100
	1.150
	



Hedef 2.5 Atıkları Yeniden Değerlendirerek Ekonomiye Kazandırmak
Stratejiler:
· Atıkların kaynağında ayrıştırılması ve ayrı toplanması sağlanacak.
· Hizmetin verimli ve etkin yürütülmesine ilişkin denetimler artırılacak.
· Geri dönüştürülebilir atıkların toplanmasına ilişkin gerekli olan araç ve gereçler sağlanacak.
· Yeterli sayıda toplayıcı firma ile sözleşme yapılacak.
· Elektronik atıklar toplanacak ve değerlendirilecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	2.5.1. Dağıtılacak iç mekan kutusu sayısı (adet)
	6.652
	7.051
	7.333
	İkili toplama sistemi kapsamında

	2.5.2. Dağıtılacak konteyner/kumbara sayısı (adet)
	50
	50
	50
	Yetkilendirilmiş ve Belediyemizce sözleşme yapılan kuruluştan temin edilmektedir.

	2.5.3. Toplanan ambalaj atığı miktarı (ton)
	32.700
	34.700
	36.100
	

	2.5.4. Toplanan bitkisel atık yağ miktarı (ton)
	600
	610
	630
	

	2.5.5. Dağıtılacak atık yağ bidonu sayısı
	215
	230
	245
	Lisanslı firmalar tarafından temin edilmektedir.

	2.5.6. Toplanan elektronik atık miktarı (kg)
	61.268
	67.395
	50.635
	

	2.5.7. Dağıtılan atık pil kutusu sayısı 
	600
	600
	600
	TAP (Taşınabilir Pil Üreticileri Derneği)’nden temin edilmektedir.



Hedef 2.6 İklim Değişikliği Sorun Alanında Uyum ve Mücadele Stratejisi Oluşturmak ve Enerji Verimliği ile İlgili Çalışmalar Yürütmek
Stratejiler:
· Belediyemizce imzalanan “Başkanlar Sözleşmesi (Covenant of Mayors)” doğrultusunda çalışmalar yapılacak. 
· Belediyemizde kullanılan enerji miktarları takip edilecek.
· Enerji kullanımını azaltılarak tasarrufa yönelik önlemler alınacak.
· Kurum çalışanlarına yönelik enerji verimliliği konusunda bilgilendirme yapılacak.
· Alternatif enerji üretilmesi ve kullanılması özendirilecek.



	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	2.6.2.   Enerji kullanımını azaltmak için alınan önlem sayısı
	10
	10
	10
	Tasarruflu ampuller ve sensörlü aydınlatmalar kullanılacak



Hedef 2.7 Sahipsiz Hayvanların Bakım ve Tedavisini Yapmak
Stratejiler:
· Geçici bakımevinin sirkülasyonu artırılacak.
· Sahipsiz sokak hayvanlarının toplatılması artırılacak.
· Kısırlaştırma sayısı arttırılacak, hızlı kısırlaştırma metotlarına geçilecek 
· KAY uygulaması hızlandırılacak. 
· Sahiplendirilecek hayvanlara davranış eğitimleri verilecek. 
· Sahiplendirme hızlandırılacak.
· Toplumda hayvan sevgisi geliştirilmesine yönelik ilköğretim ve kreşlerde eğitim verilecek.
· Mahallelerde halka sokak hayvanları hakkında bilgilendirme toplantıları yapılacak
· Paydaş toplantıları yapılacak, STK’larla projeler üretilecek.
· Kamu kurum ve kuruluşlarından atık yemekler toplanarak uygun besleme alanları artırılacak.
· A.Ü. Veteriner Fakültesi ile projeler geliştirilecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	2.7.1.   Toplam tıbbi bakım sayısı
	20.500
	20.700
	21.000
	

	2.7.2.   Aşı sayısı (adet)
	6.000
	6.500
	7.000
	

	2.7.3.   Kısırlaştırma sayısı (adet)
	3.400
	3.800
	4.200
	

	2.7.4.   Sahiplendirilen hayvan sayısı (adet)
	1.650
	1.700
	1.800
	



Hedef 2.8 Çevre Sağlığı Amaçlı İlaçlama Çalışmaları Yapmak
Stratejiler:
· Fiziksel ve kültürel çalışma yapılacak (çöp ve mezbelelik alanlarda).
· Haşerelere karşı biyolojik mücadelede yapılacak.
· Üniversitelerle yeni projeler ve uygulamalar yapılacak.
· Açık alan ilaçlamaları periyodlarına uygun yapılacak, kamu kurum ve kuruluşların kapalı alan ilaçlama talepleri değerlendirilecek.
· Okul ve camilerin dezenfeksiyonu yapılacak.
· İlaçlama yapılırken halkı bilgilendirmek için anons yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	2.8.1 .  İlaçlanan açık alan miktarı (m2) 
	220.000
	220.000
	220.000
	



Hedef 2.9 Halk Sağlığını Korumaya Yönelik Denetimleri Artırmak, Bu Alanda Etkin ve Nitelikli Hizmet Sağlamak
Stratejiler:
· İşyerlerine yönelik eğitimi önceleyen koruyucu sağlık denetimlerini yapmak.
· Bölgemizdeki toplum ve çevre sağlığını ilgilendiren gayrı sıhhi işletmelerin denetimi ve işçi sağlığı yönünden iyileştirilmesini sağlamak.
· Esnafı hijyen eğitimi alması konusunda takip ve kontrol etmek.
· Personele eğitim vermek.
· Esnaf ve meslek örgütleri ile işbirliği yapmak. 
	Performans göstergeleri 
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	2.9.1.  Denetlenen işyeri sayısı
	2.000
	2.000
	2.000
	

	2.9.2.  Eğitim verilen personel sayısı
	Tüm personel
	Tüm personel
	Tüm personel
	

	2.9.3. İşbirliği yapılan esnaf ve meslek örgütlerinin sayısı
	2
	2
	2
	




	Maliyet(TL)
	2017
	2018
	2019

	Amaç 2: 
Çankaya’yı Daha Temiz ve Daha Yeşil Yapmak,
Çevre Bilincini Arttırmak
	210.000.000,00
	221.000.000,00
	232.000.000,00

	Kaynaklar (TL)
	2017
	2018
	2019

	Genel Bütçe
	210.000.000,00
	221.000.000,00
	232.000.000,00

	Özel Bütçe
	
	
	

	Yerel Yönetimler
	
	
	

	Toplumsal Güvenlik Kurumları
	
	
	

	Bütçe Dışı Fonlar
	
	
	

	Döner Sermaye
	
	
	

	Vakıf ve Dernekler
	
	
	

	Dış Kaynak
	
	
	

	Toplam
	210.000.000,00
	221.000.000,00
	232.000.000,00















	AMAÇ 3
Sosyal ve Sağlıklı Kent Yaşamını Geliştirmek 
Eğitim Hizmeti Vermek

	Çankaya’nın “mutluluk veren kent”  amacını gerçekleştirmek ve geleceğe yönelik sağlıklı ve güvenli yaşamı sağlamak için Çankaya’nın kent sağlık profili çıkarılacak ve dünya standartlarında kabul edilir bir sağlıklı yaşam düzeyi ve yüksek standartlarda eğitim oluşturulacaktır. İnsan odaklı hizmet anlayışı ile toplumun her kesimini kucaklayan ve eşit hizmet götüren program ve projeler uygulanacak, toplumsal dayanışma Çankaya’nın her noktasında gerçekleştirilerek kimse yalnız bırakılmayacaktır.



Hedef 3.1 Çankaya’daki İlk ve Orta öğretim Okullarında Sağlık Eğitimi Yapmak
Stratejiler:

· İlk ve ortaöğretim okullarında ağız ve diş sağlığı eğitimi yapılacak.
· İlköğretim okullarında sağlıklı beslenme eğitimi verilecek.
· Meslek örgütleri, üniversiteler, kamu, kurum ve kuruluşlar ile işbirliği yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.1.1. Diş Tarama ve Sağlıklı Beslenme Ekip sayısı
	2
	2
	2
	

	3.1.2. Koruyucu ağız ve diş sağlığı taraması ve eğitimi verilen okul sayısı
	10
	10
	10
	

	3.1.3. Sağlıklı beslenme açısından denetlenen ve eğitim verilen ilköğretim okulu sayısı
	10
	10
	10
	



Hedef 3.2 Sağlıkevlerinde Ağız ve Diş Sağlığı ile Hemşirelik Hizmetleri Vermek
Stratejiler:
· Sağlıkevlerinde hizmetler sürdürülecek.
· Gündüz Bakımevlerinde hemşirelik hizmeti verilecek.
· Kamu kuruluşları, üniversiteler ve sivil toplum örgütleri ile işbirliği yapılacak. 
· Donanım ihtiyacı karşılanacak.


	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.2.1. Sağlıkevlerinin ihtiyacının karşılanma oranı (%)
	100
	100
	100
	

	3.2.2. Hekimlik hizmeti alan kişi sayısı
	5.000
	5.000
	5.000
	

	3.2.3. Hemşirelik hizmeti alan kişi sayısı
	1.500
	1.800
	2.000
	

	3.2.4. Diş Hekimliği hizmeti alan kişi sayısı
	1.500
	1.800
	2.000
	

	3.2.5. İşbirliği yapılan kamu kuruluşları, üniversiteler ve sivil toplum örgütleri sayısı
	2
	2
	2
	



Hedef 3.3 Engelli Bireylerin Toplumsal ve Ekonomik Yaşama Engelsiz Katılımını Sağlamak
Stratejiler:
· Engelli bireylere yönelik sosyal etkinlikler gerçekleştirilecek.
· Engelli bireylere yönelik projeler hazırlanacak.
· Sponsorlar tarafından yapılan bağışlar ihtiyaç sahibi engellilere ulaştırılacak.
· Her yıl 3 Aralık Engelliler Günü Etkinliği gerçekleştirilecek.
· Çankaya Ahşap Oyuncakları Atölyesi kapsamındaki faaliyetler sürdürülecek.
· Çengel Kafe-1 ve Çengel Kafe-2 uygulamaları sürdürülecek ve yeni engel Kafe açılacak.
· Engelli ve engelsiz bireylerin yan yana geldiği müzik, ritim ve dans çalışmaları sürdürülecek.
· 10-16 Mayıs Engelliler Haftası farkındalık etkinlikleri düzenlenecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	  3.3.1. Açılan Engelli Hizmetleri Merkezi sayısı
	1
	
	
	

	  3.3.2. Açılan Çengel Kafe sayısı
	1
	
	
	

	3.3.3. Soluklanma Destek Projesi’nin gerçekleşme oranı (%)
	
	100
	
	Engelli Hizmetleri Merkezi’nde engelli çocukların ebeveynleri tarafından güvenle bırakabilecekleri mekan oluşturulacak.

	3.3.4.  Engelsiz Yaz Okulu sayısı
	
1
	
1
	
1
	Engelli bireylerin katılım sağlayacakları spor, sanat ve rehabilitasyon etkinlikleri düzenlenecektir.

	3.3.5.  Gerçekleştirilen 3 Aralık Engelliler Günü Etkinliği ve 10-16 Mayıs Engelliler Haftası Farkındalık Etkinliği sayısı
	2
	2
	2
	



Hedef 3.4 Çocuklara Yönelik Hizmetlerimizi Etkin, Yaygın ve Nitelikli Olarak Uygulamak
Stratejiler:
· Öncelikli gereksinimler belirlenecek ve karşılanacak.
· Gündüz Çocuk Bakımevleri ve Etüt Merkezlerinin sayısı artırılacak.
· Merkezlerin bakım ve onarımları yapılacak.
· Üniversiteler, sivil toplum örgütleri ve diğer kurum ve kuruluşlarla işbirliği yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.4.1. Yeni açılacak Gündüz Çocuk Bakımevi ve Etüt Merkezi sayısı
	1
	1
	
	

	3.4.2. Anne-baba eğitim seminerleri sayısı
	3
	3
	3
	

	3.4.3. Kurulacak Çocuk Psikolojik Danışma Bürosu sayısı
	1
	
	
	

	3.4.4. Aile Görüşmesi sayısı
	300
	300
	300
	

	3.4.5. Çocuklarla Yapılan Bireysel Görüşme sayısı
	300
	300
	300
	

	3.4.6. Aktif kayıt özelliği olan güvenlik kamerası sisteminin kurulması (%)
	100
	
	
	

	3.4.7. Bakımevi çalışanlarına yönelik hizmet içi eğitim sayısı
	3
	3
	3
	



Hedef 3.5 Gençlere Yönelik Hizmetlerimizi Etkin, Yaygın ve Nitelikli Olarak Uygulamak
Stratejiler:
· Gençlik Merkezi hizmete açılacak.
· Gençlerle birlikte kültürel etkinlikler gerçekleştirilecek.
· Gençlik Merkezi fikir ve uygulama projesi hazırlanacak.
· Üniversite ve sivil toplum örgütleriyle işbirliği yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.5.1.  Hizmete açılacak Gençlik Merkezi sayısı
	1
	
	
	

	3.5.2.  İhtiyaçlarının karşılanma oranı (%)
	100
	100
	100
	

	3.5.3.  Gençlik Merkezinde hizmet alan genç sayısı
	300
	300
	300
	

	3.5.4.  Gençlik Merkezinde yapılacak etkinlik sayısı
	6
	6
	6
	

	3.5.5. Çankaya'nın Filizleri Projesi kapsamında burs bağlanan öğrenci sayısı
	150
	200
	250
	

	 3.5.6. İşbirliği yapılan üniversite ve sivil toplum örgütü sayısı
	2
	2
	2
	



Hedef 3.6 Yaşlılara Yönelik Sağlık Hizmetlerimizi Artırmak ve Yeni Hizmet Alanları Oluşturmak
Stratejiler:

· Üniversiteler ve STK’lar ile işbirliği yapılacak.
· Eğitim ve sertifika programı düzenlenecek.
· Hasta nakil hizmetleri verilecek.
· Evde Bakım Hizmetleri yaygınlaştırılacak.
· Baharevi hizmetleri geliştirilecek ve yaygınlaştırılacak.
· Bölgedeki yaşlı nüfusun ülke ortalamasına göre fazlalığı düşünülerek yaşlıya özgü farklı dayanışma ağı kurulacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.6.1. Baharevleri’nin temel ihtiyaçlarının karşılanma oranı  
     (%)
	100
	100
	100
	

	3.6.2. Evde Sağlık hizmetleri kapsamında geriatri eğitimi sayısı
	1
	1
	1
	

	3.6.3. Evde Sağlık Bakım Hizmeti verilen kişi sayısı
	1.000
	1.000
	1.000
	

	3.6.4. Evde Temizlik Hizmeti verilen kişi sayısı
	450
	500
	750
	

	3.6.5. Hasta nakil hizmeti sayısı (kişi)
	1.000
	1.000
	1.000
	

	3.6.6. Alımı yapılacak Hasta Nakil araç sayısı
	
	1
	
	

	3.6.7. Evde Temizlik hizmetinde kullanılmak üzere alımı yapılacak araç sayısı
	1
	
	
	

	3.6.8. Baharevleri’nde hizmet verilecek kişi sayısı
	8.500
	9.000
	10.000
	

	3.6.9. Baharevleri'nde yapılacak etkinlik sayısı
	10
	10
	10
	

	3.6.10. Personele Verilecek Hizmet İçi Eğitim Sayısı
	1
	1
	1
	

	3.6.11. İş birliği yapılan Üniversite, Kamu kurum ve Kuruluşları, Üniversiteler ve Sivil Toplum Örgütleri sayısı
	1
	1
	1
	



Hedef 3.7 Kadınların Toplumsal ve Ekonomik Yaşama Katılmalarını Sağlamak
Stratejiler:
· “Avrupa Yerel Yaşamda Kadın Erkek Eşitliği Şartı” Kapsamında Hazırlanan ‘Yerel Eşitlik Eylem Planı’ Doğrultusunda çalışmalar yapılacak.
· Mahallelerde, eğitim, söyleşi seminer vb. etkinlikler düzenlenecek.
· Kentlilik bilinci konusunda farkındalık yaratılacak.
· Kadınların yönetime doğrudan katılımı alanında yöntem geliştirilecek.
· Üniversite ve sivil toplum kuruluşları ile işbirliği yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.7.1. Düzenlenecek söyleşi ve mahalle toplantısı sayısı
	6 
	6 
	6 
	

	3.7.2. Kadınlara yönelik meslek edindirme kursu sayısı
	10 
	10 
	10 
	

	3.7.3. Meslek edindirme kursuna katılan kadın sayısı
	50
	50
	50
	

	3.7.4. Uygulanan proje sayısı
	2
	2
	2
	

	3.7.5. Projelerden yararlanan kadın sayısı
	50
	50
	50
	

	3.7.6. İşbirliği yapılan Üniversite ve Sivil Toplum Kuruluşları
	4
	4
	4
	

	3.7.7. Hizmet içi eğitimlere katılan personel sayısı
	75
	75
	75
	

	3.7.8. Düzenlenen ‘Toplumsal Cinsiyet Eşitliği’ hizmet içi eğitim sayısı
	5
	5
	5
	

	3.7.9. ‘Toplumsal Cinsiyet Eşitliği’ konusunda düzenlenen etkinlik sayısı
	3
	3
	3
	



Hedef 3.8 Çankaya’da Kadına Yönelik Şiddeti Önlemeye İlişkin Hizmetler Sunmak
Stratejiler:
· “Kadın Danışma Merkezi” geliştirilecek.
· Çankaya Evleri’nde halkla doğrudan ilişkili çalışanlara, kadına yönelik şiddetle ilgili farkındalık eğitimi verilecek.
· İlgili kamu kurumları ve kuruluşları, üniversitelerin ilgili bölümleri, sivil toplum örgütleri, muhtarlar ile işbirliği yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.8.1.  Kadın Danışma Merkezi’nin ihtiyaçlarının karşılanma oranı (%)
	100
	100
	100
	

	3.8.2. Danışma hizmeti verilen kadın sayısı
	175
	175
	175
	

	3.8.3. Farkındalık eğitimi verilen kişi sayısı
	500
	500
	500
	

	3.8.4. Düzenlenen sempozyum, panel vs. sayısı
	2
	2
	2
	

	3.8.5. İş birliği yapılan Üniversite, Kamu Kurum ve Kuruluşları, Üniversiteler, Sivil Toplum Örgütleri sayısı
	5
	5
	5
	

	3.8.6. Hizmet içi eğitim sayısı
	3
	3
	3
	



Hedef 3.9 Evlendirme Hizmetlerini Geliştirerek Sürdürmek
Stratejiler:
· Nikâh işlemleri sürdürülecek.
· Evlenecek çiftlere destek sağlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.9.1. Gelinlik Bizden Kampanyasının sürdürülmesi
	1
	1
	1
	Bağış yolu ile sağlanan gelinlikler ihtiyacı olanlara ücretsiz olarak verilmektedir.

	3.9.2. Gerçekleştirilen nikah sayısı
	6.600
	6.700
	6.800
	



Hedef 3.10 Aileye Yönelik Yeni Hizmet Alanları Oluşturmak
Stratejiler:
· Aile Sağlığı Eğitim Hizmetleri faaliyetleri sürdürülecek.
· Aile Danışmanlığı Hizmetleri faaliyetleri sürdürülecek.
· Hoş Geldin Bebek Uygulaması sürdürülecek.
· STÖ ve Üniversiteler ile işbirliği yapılacak.
· Donanım ihtiyacı karşılanacak. 

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.10.1.  Anne-Bebek Eğitimi sayısı
	400
	450
	500
	

	3.10.2.  Hoş Geldin Bebek Projesi Dağıtılan Bebek Seti Sayısı
	400
	450
	500
	

	3.10.3.  Aile Danışmanlığı sayısı
	250
	300
	350
	

	3.10.4 . Personele verilen eğitim sayısı
	1
	1
	1
	



Hedef 3.11 Cenaze Hizmetlerini Nitelikli Olarak Uygulamak
Stratejiler:
· Cenaze hizmetleri tek merkezden yürütülecek.
· Cenaze araç sayısı artırılacak.
· Cenaze defin paketi temin edilecek.
· Cenaze evine konuklar için ikram gönderilecek.
· Başsağlığı mesajı yayınlanacak.
· Personele eğitim verilecek.


	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.11.1. Hazırlanan defin paketi sayısı
	2.000
	2.000
	2.000
	

	3.11.2. Şehir İçi Cenaze Nakil sayısı

	1.000
	1.000
	1.000
	

	3.11.3. Şehir Dışı Cenaze Nakil sayısı
	750
	750
	750
	

	3.11.4. Personele verilen eğitim sayısı
	2
	2
	2
	



Hedef 3.12 Çankaya’daki Yoksulların Temel Gereksinimlerini Karşılamak
Stratejiler:

· İhtiyaç sahipleri belirlenerek temel ihtiyaçları karşılanacak.
· Muhtarlarla işbirliği yapılacak.
· Toplumsal destek sağlanacak.
· Geçim sıkıntısı yaşayan vatandaşlarımız için “Çankaya Halk Kart" dağıtılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.12.1. Gıda yardımı yapılan kişi sayısı
	5.500
	5.500
	5.000
	

	3.12.2. Ev eşyası yardımı yapılan kişi sayısı
	250
	300
	300
	

	3.12.3. Giysi yardımı yapılan kişi sayısı
	5.000
	5.000
	5.000
	

	3.12.4. Dağıtımı yapılacak Çankaya Halk Kart sayısı
	1.200
	1.200
	1.200
	

	3.12.5. İşbirliği yapılan sivil toplum kuruluşu sayısı
	4
	4
	4
	



Hedef 3.13 Sağlıklı Kent İlke ve Politikalarını “Sağlık 2020” Politikaları Çerçevesinde Hayata Geçirmek
Stratejiler:
· Dünya Sağlık Örgütü’nün temel strateji belgesi olan “Sağlık 2020” programının yerel ölçekte uygulanması için çalışmalar yapılacak.
· Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) Sağlıklı Kentler Projesi’nin VI. Faz’ını (2014-2018) yıllarını kapsayan ve “Sağlıkta Eşitlik” hedefi doğrultusunda toplumun dezavantajlı kesimlerine yönelik faaliyetler hayata geçirilecek.
· Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) ve Sağlıklı Kentler Birliği (SKB) üyesi olarak, bu kurumların rapor, doküman ve çalışmaları Çankaya Sağlıklı Kent Proje Ofisi’nce ilgili birimlere gönderilecek.
· DSÖ ve SKB’nin düzenlediği eğitim, sempozyum, kongre vb. toplantılara katılım sağlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.13.1. Üyesi olduğumuz Sağlıklı Kentler Projesi VI. Faz’ın faaliyetlerinin sürdürülme oranı (%)
	100
	100
	
	

	3.13.2. Katılım sağlanan gezi ve kongre sayısı
	7
	7
	7
	



Hedef 3.14 Çankaya’da İş Sağlığı ve Güvenliği Alanında Çalışmalar Yürütmek
Stratejiler:
· Çankaya’da iş sağlığının sektörel bazda geliştirilmesi, korunması ve farkındalığın artırılması için eğitim düzenlenecek.
· İş kazalarını önlemek ve bildirimini artırmak için eğitim verilecek.
· Meslek hastalıklarının önlenmesi için eğitim verilecek.
· İş yerinde alınan iş sağlığı ve güvenliği tedbirlerine uyulup uyulmadığını izlenilecek.
· Risk değerlendirmesi yapılacak.
· Risklerden kaçınma, kaçınılması mümkün olmayan ana risklerle kaynağında mücadele edilecek.
· Çalışma şekli ve üretim metotları seçimine özen gösterilecek.
· Teknik gelişmelere uyum sağlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.14.1. Risk değerlendirmesi yapılma oranı (%)
	100
	100
	100
	Program kapsamında Müdürlüklerin tehlike kodlarına (NACE) göre tüm binalarda yapılacaktır.

	3.14.2. Verilecek farkındalık seminerleri
	1
	1
	1
	

	3.14.3. Meslek hastalıklarının önlenmesi için verilecek eğitim sayısı
	1 
	1 
	1 
	Çalışanlara tehlike kodlarına (NACE) göre İSG uzmanlarınca verilecektir.



Hedef 3.15 Dayanışma ve Yardımlaşma Ağını Güçlendirmek ve Yaygınlaştırmak
Stratejiler:
· Çankaya Evleri’nde kaliteli ve alternatif eğitim çalışmaları yapılacak.
· Çankaya Evleri’nde hizmet içi eğitim arttırılacak.
· Bu merkezlerin fiziki koşulları iyileştirilecek.
· Yeni Çankaya Evleri Yapılacak.
· Çankaya Evleri’nde çocuk ve gençlere yönelik etüt çalışmaları yaygınlaştırılacak.
· Düzenli ve sistematik bir yardım ağı oluşturulacak.
· Üniversiteler ve sivil toplum kuruluşları ile birlikte seminer ve atölye programları düzenlenecek.
· Devam eden projelerin daha kapsamlı hale getirilmesi ve yaygınlaştırılması sağlanacak.
· Özel hayatın gizliliği ilkesi korunarak, hizmetin görünür olacağı bir bilişim ağı kurulacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.15.1.  Çankaya Evlerinde gerçekleştirilen kurs branş sayısı
	80
	90
	100
	

	3.15.2.  Etütlere katılan öğrenci sayısı
	250
	500
	500
	

	3.15.3.  Çankaya Evlerinde Gerçekleştirilen Eğitimlere Katılan Kursiyer Sayısı
	10.000
	12.000
	13.000
	

	3.15.4. Yeni yapılan Çankaya Evleri sayısı
	1
	1
	
	

	3.15.5.  Çocuk Etkinlik Sayısı
	15
	20
	25
	

	3.15.6.  Çocuk Etkinlik Katılımcı Sayısı
	3.000
	4.000
	5.000
	



Hedef 3.16 Sporda Tesisleşmek ve Kitlesel Spor Faaliyetlerini Desteklemek  
Stratejiler:
· Tesislerin eksiklikleri giderilecek, gereksinimleri karşılanacak.
· Amatör spor faaliyetleri desteklenecek.
· Çankaya’ya yeni yüzme havuzları yapılacak.


	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	3.16.1. Tesislerin gereksinimlerinin karşılanma oranı (%)
	100
	100
	100
	

	3.16.2. Düzenlenecek mahalle spor turnuvası sayısı
	1
	1
	1
	

	3.16.3. Yeni yapılan yüzme havuzu sayısı
	1
	1
	
	





	Maliyet (TL)
	2017
	2018
	2019

	Amaç 3:
Sosyal ve Sağlıklı Kent Yaşamını 
Geliştirmek, Eğitim Hizmeti Vermek
	60.000.000,00
	63.000.000,00
	66.000.000,00

	Kaynaklar (TL)
	2017
	2018
	2019

	Genel Bütçe
	60.000.000,00
	63.000.000,00
	66.000.000,00

	Özel Bütçe
	
	
	

	Yerel Yönetimler
	
	
	

	Toplumsal Güvenlik Kurumları
	
	
	

	Bütçe Dışı Fonlar
	
	
	

	Döner Sermaye
	
	
	

	Vakıf ve Dernekler
	
	
	

	Dış Kaynak
	
	
	

	Toplam
	60.000.000,00
	63.000.000,00
	66.000.000,00




























	AMAÇ 4
Çankaya’yı Kültür-Sanat Merkezi Yapmak ve 
Bilimsel Çalışmaları Desteklemek

	Çankaya’nın kültürel, sanatsal, bilimsel potansiyeli harekete geçirilerek, toplumsal ve ekonomik hayat geliştirilecektir. Etkinlikler çeşitlendirilerek çoğaltılacak ve ilçenin her noktasına ulaştırılacaktır. Siyasal merkez olan Çankaya’nın kültür sanat ve bilimin de merkezi olması için projeler ve faaliyetler gerçekleştirilecektir.



Hedef 4.1 Kültürel ve Sanatsal Etkinlikleri Çeşitlendirerek Geliştirmek ve Sürekliliğini Sağlamak
Stratejiler:
· Etkinlikler çeşitlendirilerek sürdürülecek.
· Filarmoni orkestrası oluşturulacak.
· Uluslararası sanat kurumları dernekler ve STK’lar ile işbirliği yapılacak, koordinasyon sağlanacak.
· Geniş halk katılımı sağlanarak Çankaya Bienali (Kültür Sanat Festivali) gerçekleştirilecek.
· Tek Kişilik Oyunlar Festivali yapılacak.
· Çankaya Belediyesi HOY-TUR faaliyetlerini sürdürecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	4.1.1. Yılmaz Güney Sahnesi’nde tiyatro gösterilerinin faaliyete geçmesi
	
	1
	
	

	4.1.2. Koro konserleri izleyen kişi sayısı
	3.500
	3.750
	4.000
	

	4.1.3. Çankaya evleri Koro konser sayısı
	25
	25
	25
	

	4.1.4. Çankaya Bienali düzenlenmesi
	
	1
	
	

	4.1.5. Kültür Sanat etkinliklerini izleyen kişi sayısı
	250.000
	270.000
	300.000
	

	4.1.6. Tek Kişilik Oyunlar Festivalinin düzenlenmesi
	1
	1
	1
	

	4.1.7. Festival kapsamında işbirliği yapılan STK sayısı
	10
	10
	10
	

	4.1.8. HOY-TUR Halk Oyunları ekibi Etkinlik Sayısı
	30
	30
	30
	

	4.1.9. Filarmoni orkestrası sayısı
	1
	
	
	



Hedef 4.2 Kültür ve Sanata Yönelik Yeni Tesisler Yapmak
Stratejiler:
· Çankaya’ya yeni Kültür Merkezi kazandırılacak.
· Çağdaş Sanatlar Merkezi tadilatı Yapılacak.
· Park vb. alanlarda sanat atölyeleri yaygınlaştırılacak.
· Sokakta sanat etkinlikleri oluşturulacak.
· Çocuk oyun merkezi oluşturulacak.
	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	4.2.1. Çağdaş Sanatlar Merkezi restorasyonu
	1
	1
	1
	Yıllık ışık, ses sistemi, iklimlendirme, boya vb. 

	4.2.2. Yapılacak Kültür Merkezi sayısı 
	1
	
	
	

	4.2.3. Çocuk oyun merkezi sayısı
	    1
	
	
	



Hedef 4.3 Kamuya Açık Alanlarda Sanatı Yaygınlaştırmak
Stratejiler:
· Çeşitli seminerler, paneller, söyleşiler ve sergiler düzenlenecek.
· Halk konserleri düzenlenecek.
· Çeşitli etkinlikler, organizasyon ve yarışmalarla güncel sanatın Çankaya halkına taşınabilirliği sağlanacak.
· Çankaya’nın sanatçılar, akademisyenler, öğrenciler ve farklı kültür topluluklarıyla buluşturulması sağlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	4.3.1. Düzenlenen Halk Konseri sayısı
	25
	25
	25
	

	4.3.2. Düzenlenen panel, seminer ve söyleşi sayısı
	25
	30
	35
	

	4.3.3. Düzenlenen sergi sayısı
	85
	95
	100
	





	Maliyet(TL)
	2017
	2018
	2019

	Amaç 4: 
Çankaya’yı Kültür-Sanat Merkezi Yapmak ve Bilimsel Çalışmaları Desteklemek
	21.000.000,00
	22.000.000,00
	23.000.000,00

	Kaynaklar (TL)
	2017
	2018
	2019

	Genel Bütçe
	21.000.000,00
	22.000.000,00
	23.000.000,00

	Özel Bütçe
	
	
	

	Yerel Yönetimler
	
	
	

	Toplumsal Güvenlik Kurumları
	
	
	

	Bütçe Dışı Fonlar
	
	
	

	Döner Sermaye
	
	
	

	Vakıf ve Dernekler
	
	
	

	Dış Kaynak
	
	
	

	Toplam
	21.000.000,00
	22.000.000,00
	23.000.000,00
















	AMAÇ 5
Çankaya’da Ekonomik Hayatı Desteklemek ve Geliştirmek

	Çankaya’nın marka değeri yükseltilecek, üreten ve hakça bölüşen bir Çankaya için üretici ve tüketicilerle işbirliği içinde destekleyici ve yönlendirici faaliyet ve projeler gerçekleştirilecektir. Güvenli bir ekonomik yaşamın sürdürülmesi ve geliştirilmesi amacı ile üretici ve tüketicilerin buluşma noktaları sayısal olarak artırılırken kaliteleri de yükseltilecektir. Ekonomik yaşamın düzenlenmesinde istihdam artırıcı girişimlere öncelik verilecektir.



Hedef 5.1 Çankayalıların İhtiyaçlarını Güvenli ve Ekonomik Olarak Karşılamalarını Sağlamak    
Stratejiler:
· Esnaf odaları ve tüketici dernekleri ile işbirliği yapılacak.
· İşyerlerinin rutin denetimleri gerçekleştirilecek.
· Pazarcı esnafı kayıt altına alınacak.
· Seyyar satıcı faaliyetleri önlenecek.
· Esnaf bilgilendirme toplantıları yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	5.1.1. Denetim yapılan pazarcı esnafı sayısı
	1.000
	1.100
	1.200
	

	5.1.2. İşlem yapılan seyyar satıcı sayısı
	2.800
	2.700
	2.600
	

	5.1.3. Denetlenen işyeri sayısı
	15.000
	15.000
	14.000
	

	5.1.4. Esnaf bilgilendirme toplantı sayısı
	2
	2
	2
	



Hedef 5.2 İşyerlerini Kayıt ve Kontrol Altına Almak
Stratejiler:
· Birimler arası işbirliği ve koordinasyon artırılacak.
· Ruhsatsız işyerleri belirlenecek.
· Kayıt dışı faaliyetler önlenecek.
· Tüm işyerlerinin ruhsatlandırılması sağlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	5.2.1. Ön inceleme yapılan işyeri sayısı
	4.000
	4.100
	4.200
	Ruhsat alma aşamasında yapılacaktır

	5.2.2. Ruhsatlandırılan iş yeri sayısı
	4.650
	4.750
	4.850
	

	5.2.3. Periyodik denetim yapılan işyeri sayısı
	300
	300
	300
	




Hedef 5.3 Ekonomik Girişimleri Desteklemek ve Yönlendirmek
Stratejiler:
· Kentsel tarım faaliyetleri desteklenecek.
· Eğitimler, paneller, geziler ve şenlikler düzenlenecek.
· Ekonomik hayatın canlandırılmasına yönelik projeler yapılacak.
· Kentsel tarım eğitimleri yapılacak.
· Organik üretim ve pazarlar konusunda tüketiciler bilinçlendirilecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	5.3.1. Tarım eğitimlerine katılım sayısı
	250
	350
	450
	

	5.3.2. Organik Pazar müşteri sayısı
	300
	350
	400
	

	5.3.3. Düzenlenen etkinlik sayısı
	2
	2
	2
	

	5.3.4. Yapılan proje sayısı
	2
	3
	4
	



Hedef 5.4 Çankaya’da İstihdamı Desteklemek ve Yönlendirmek
Stratejiler:
· Ostim KOSGEB Hizmet Merkezi ile işbirliği sürdürülecek.
· İŞKUR ile işbirliği sürdürülecek.
· Mesleki Eğitimler sürdürülecek.
· Katılımcıların hibe desteğinden yararlanmaları sağlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	5.4.1. Meslek edindirme kurs sayısı
	4
	4
	1
	İŞKUR işbirliği ile gerçekleştirilecektir.

	5.4.2. Kurslara katılan kişi sayısı
	80
	80
	20
	

	5.4.3. Girişimcilik Eğitimi Alan Kursiyer Sayısı
	100
	100
	30
	Ostim KOSGEB İşbirliği İle Gerçekleştirilecek.

	5.4.4. Hibe desteğinden faydalanan kişi sayısı
	15
	15
	7
	




	Maliyet(TL)
	2017
	2018
	2019

	Amaç 5: 
Çankaya’da Ekonomik Hayatı 
Desteklemek ve Geliştirmek
	31.000.000,00
	33.000.000,00
	34.000.000,00

	Kaynaklar (TL)
	2017
	2018
	2019

	Genel Bütçe
	31.000.000,00
	33.000.000,00
	34.000.000,00

	Özel Bütçe
	
	
	

	Yerel Yönetimler
	
	
	

	Toplumsal Güvenlik Kurumları
	
	
	

	Bütçe Dışı Fonlar
	
	
	

	Döner Sermaye
	
	
	

	Vakıf ve Dernekler
	
	
	

	Dış Kaynak
	
	
	

	Toplam
	31.000.000,00
	33.000.000,00
	34.000.000,00



	AMAÇ 6
Halkın Yönetime Katılımını Sağlamak

	Çankaya’da üreten ve hakça bölüşen, Katılımcı demokrasiyi ve eşit yurttaşlığı esas alan bir anlayışla tüm halkı kucaklayan şeffaf ve hesap verebilir bir yerel yönetim hayata geçirilecektir. Yönetime ve kararlara halkın katılımını ve denetimini sağlayacak mekanizmalar kurulacak ve geliştirilecektir. Bütçe kullanım kararları Çankayalılarla paylaşılacak ve onların katılımı ile hazırlanan planlanan ve ilan edilen bir Stratejik Plan ile yönetilecektir.



Hedef 6.1 Karar ve Uygulamaya Katılım Kanallarını Çoğaltmak
Stratejiler:
· Çankayalının kendi projesini üretmesi ve uygulaması sağlanacak.
· İnteraktif yöntemlerle Çankayalı kent yönetiminde söz sahibi olacak.
· Vatandaşların katılımı ile toplantı ve geziler düzenlenecek.
· Kent Konseyi faaliyetleri geliştirilerek sürdürülecek.
· Belediye Meclisi toplantı gündemi ve kararları halkın bilgisine sunulacak.
· Halkın ve STK’ların karar ve uygulamaya katılım kanalları ve ortamları çoğaltılacak.
· Üniversiteler ve STK’lar ile faaliyet konuları ile ilgili düzenli toplantılar yapılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	6.1.1.  Kent Konseyi Faaliyetlerinin Sürdürülmesi (%)
	100
	100
	100
	

	6.1.2.  Kent Konseyi ile STK’lar arasında yapılan toplantı sayısı
	12
	12
	12
	

	6.1.3. İşbirliği yapılacak üniversite ve meslek örgütü sayısı
	15
	15
	15
	

	6.1.4. Anıtkabir Gezisi düzenlenecek mahalle sayısı
	35
	35
	25
	Anıtkabir’i Görmeyen Kalmasın projesi kapsamında yapılacaktır. 

	6.1.5. Muhtarlara verilecek bilgilendirme istişare ve tanıtım toplantısı sayısı
	10
	10
	10
	

	6.1.6. Mahallelerde gerçekleştirilecek etkinlik sayısı 
	14
	15
	13
	Muhtarların istekleri doğrultusunda düzenlenecek 

	6.1.7. Cevaplanan talep ve şikâyet sayısı 
	460
	450
	400
	Muhtarlardan gelecek taleplerin diğer müdürlüklere bilgilendirmesi ve çözümlenmesi

	6.1.8. Muhtarlarla mahallelerde düzenlenecek kültür gezilerine katılan kişi sayısı 
	10.000
	10.000
	7.000
	Kültür ve Sosyal İşleri Müdürlüğü ile Muhtarlık İşleri Müdürlüğü birlikte düzenleyecektir


Hedef 6.2 Anket ve Kamuoyu Yoklamaları ile Vatandaş Görüşlerini Almak
Stratejiler:
· Anket ve kamuoyu yoklamaları yapılacak.
· Belediye mahalle site birey zinciri oluşturulacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	6.2.1. Düzenlenen anket sayısı
	1
	1
	1
	

	6.2.2. Düzenlenen çalıştay sayısı
	1
	1
	1
	



Hedef 6.3 Belediye Hizmetlerinin Kamuoyu Tarafından İzlenmesi ve Denetlenmesini Sağlamak
Stratejiler:
· Vatandaş görüşlerine doğrudan ulaşılacak ve birlikte değerlendirilecek.
· İş ve çalışma programlarının Belediyemiz web sitesinde yayınlanması sürdürülecek.
· Belediye Meclisi gündem, karar ve sonuçlarının Belediye web sitesinde yayınlanması sürdürülecek.
· Basın kuruluşlarına sistemli bilgi akışı sağlanacak.
· Belediye etkinliklerinin afiş, bilboard yolu ile duyurulması sağlanacak.
· İç haberleşme Bülteni ‘’Evimiz Çankaya”nın yayınlanması devam edecek.
· Performans programı, iç kontrol eylem planı ve yıllık faaliyet raporları kamuoyu ile paylaşılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	6.3.1. Yazılı basında çıkan haber sayısı
	12.000
	12.500
	13.000
	

	6.3.2.   Görsel basında çıkan haber sayısı
	1.000
	1.100
	1.200
	

	6.3.3. Yayınlanan broşür, gazete ve kitapçık sayısı
	29
	32
	39
	

	6.3.4. Düzenlenen basın toplantısı sayısı
	6
	6
	10
	

	6.3.5.   Faaliyet Raporu ve Performans Programının basımı, yayımı ve dağıtımı
	2
	2
	2
	Belediyemizin Web Sayfasında Yayınlanacak

	6.3.6.    İç kontrol Eylem Planının basımı yayımı ve dağıtımı
	1
	
	
	

	6.3.7.    Evimiz Çankaya Bülteni yayımı 
	12
	12
	12
	



	Maliyet(TL)
	2017
	2018
	2019

	Amaç 6: 
Halkın Yönetime 
Katılımını Sağlamak
	28.000.000,00
	30.000.000,00
	32.000.000,00

	Kaynaklar (TL)
	2017
	2018
	2019

	Genel Bütçe
	28.000.000,00
	30.000.000,00
	32.000.000,00

	Özel Bütçe
	
	
	

	Yerel Yönetimler
	
	
	

	Toplumsal Güvenlik Kurumları
	
	
	

	Bütçe Dışı Fonlar
	
	
	

	Döner Sermaye
	
	
	

	Vakıf ve Dernekler
	
	
	

	Dış Kaynak
	
	
	

	Toplam
	28.000.000,00
	30.000.000,00
	32.000.000,00



	AMAÇ 7
Mali Yönetimi Etkinleştirmek ve 
Mali Yapıyı Güçlendirmek

	Yerel yönetimlerin yetki, sorumluluk ve öneminin artmasına paralel olarak kaynak ihtiyacı artmakta olup, bu kaynakların akılcı ve verimli kullanımına yönelik hesap verebilir bir bütçe sistemi uygulanacaktır. Tüm bu yaklaşımların genel bir stratejik yönetim çerçevesi ile ilişkilendirilerek, Hedeflere ulaşmak için belediyemizin kaynak üretme, kullanma ve kullanılan kaynakların muhasebesi, raporlaması bütçeleştirilmesi gibi temel süreçlerinin kurumsallaşması sağlanacaktır.



Hedef 7.1 Belediye Gelirlerini Artırmak
Stratejiler:	
· Belediye gelirlerini artırıcı genel denetimler programlı olarak sürdürülecek.
· Alacakların tespit ve takibi yapılacak.
· Tahsilat noktalarının bilinirliği ve işlevi artırılacak.
· Tebligatlarda adrese dayalı nüfus sisteminden yararlanılacak.
· Mükellef envanteri çıkarılacak.
· Gezici mobil sistemi, el terminalleri ve anlaşmalı bankalar ile tahsilat yapılacak.
· Belediye gelirlerinin takibi yapılarak tahakkuk tahsilat oranları yükseltilecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	7.1.1. Bütçe gider gerçekleşme oranı (%)
	84
	86
	88
	

	7.1.2. Bütçe gelir gerçekleşme oranı (%)
	88
	90
	92
	

	7.1.3. Yedek ödenek tahsislerinin kullanma oranı (%)
	85
	80
	75
	

	7.1.4. Tahakkuk tahsilat oranı ( % )
	84
	86
	88
	

	7.1.5. Tahsilat oranındaki artış (%)
	5
	5
	5
	Asfalt Katılım Payı, ÇTV, Emlak Vergisi, harçlar ve diğerleri

	7.1.6. Tahsilatta görevli personel sayısı
	36
	34
	32
	

	7.1.7. Denetime çıkan personel sayısı
	20
	20
	20
	

	7.1.8. Denetim sonucu kayıt altına alınan mükellef sayısı
	6.000
	4.500
	4.000
	



Hedef 7.2 Uygun Koşullarda Kredi ve Hibe Kullanımı Yoluyla Belediyemize 
Ek Kaynak Yaratmak
Stratejiler:
· Dış kaynaklı hibe ve kredi imkânları araştırılacak.
· Dış kaynaklardan faydalanmamızı sağlayacak projeler hazırlanacak. 
· Uluslararası kuruluşlar, STK’lar, Büyükelçilikler ve AB Bakanlığı ile ilişkiler geliştirilecek.
· Hibe ve kredi almaya yönelik proje hazırlama ve yönetimi konusunda personel eğitilecek.
	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	7.2.1. Dış kaynaklı hibe ve fon kullanımı amaçlı proje sayısı 
	8
	8
	8
	

	7.2.2. Projelerle ilgili STK’larla yapılan toplantı sayısı
	12
	12
	12
	

	7.2.3. Eğitim alan personel sayısı
	20
	20
	20
	



Hedef 7.3. Tasarruf Bilincini Artırmak ve Kaynakları Etkin ve Etkili Kullanmak
Stratejiler:
· Gereksiz harcamalardan kaçınılacak.
· Yapılacak işlerin maliyet analizleri yapılacak.
· Harcamalar stratejik plan ve performans programındaki amaç ve hedefler doğrultusunda gerçekleştirilecek.
· Birim bütçelerinin güncel ödenek durumları izlenecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	7.3.1. Bütçe Giderlerindeki artış oranı (%)
	12
	10
	10
	

	7.3.2. Taşınmaz Kayıt Kontrol Sisteminin gerçekleşme oranı (%)
	100
	
	
	



Hedef 7.4 Belediye Gelir ve Giderlerinin Nakit Bazda Tahminini Yaparak Nakit Programı Hazırlamak
Stratejiler:
· Bütçe gelirleri ve giderlerinin nakit bazda tahmini yapılacak aylık ve yıllık bazda nakit programı hazırlanacak.
· Revize edilen harcama planları birimler tarafından Mali Hizmetler birimine gönderilecek.
· Finansman ihtiyacı belirlenecek, uygun finansman imkânları araştırılacak.
· Harcama birimlerinin Mali Hizmetler birimi ile koordinasyonu sağlanacak.


	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	7.4.1. Aylık nakit programlarının hazırlanması
	12
	12
	12
	

	7.4.2. Nakit programının gerçekleşme oranı (%)
	90
	90
	90
	





	Maliyet (TL)
	2017
	2018
	2019

	Amaç 7: 
Mali Yönetimi Etkinleştirmek ve 
Mali Yapıyı Güçlendirmek
	132.000.000,00
	138.000.000,00
	145.000.000,00

	Kaynaklar (TL)
	2017
	2018
	2019

	Genel Bütçe
	132.000.000,00
	138.000.000,00
	145.000.000,00

	Özel Bütçe
	
	
	

	Yerel Yönetimler
	
	
	

	Toplumsal Güvenlik Kurumları
	
	
	

	Bütçe Dışı Fonlar
	
	
	

	Döner Sermaye
	
	
	

	Vakıf ve Dernekler
	
	
	

	Dış Kaynak
	
	
	

	Toplam
	132.000.000,00
	138.000.000,00
	145.000.000,00


	AMAÇ 8
Kurumsal Etkinlik, Kalite ve Verimliliği Artırmak

	Kurumun çalışanları, kaynakları ve süreçleri iyi yönetim ilkeleri doğrultusunda yönlendirilerek verimli, etkin ve etkili hizmet sunumu gerçekleştirilecektir. Uluslararası standart ve kalitede hizmet sunumunu gerçekleştirmek amacı ile bilgi ve teknoloji kültürü geliştirilecek, kurumsal altyapı çağdaş gerekler doğrultusunda yapılandırılacak, personel eğitimi yolu ile insan kaynağının kalitesi yükseltilecektir.



Hedef 8.1 Belediyemizin Kurumsal Kapasitesini Geliştirmek
Stratejiler:
· Ar-Ge çalışmaları desteklenecek, çalışanların bilgiye ulaşımları kolaylaştırılacak.
· Kurum içi iletişim ve koordinasyon mekanizmaları geliştirilecek.
· Birim denetimleri sürekli ve dönemsel olarak sürdürülecek.
· Denetim raporlarındaki önerilerin gerçekleşme oranı izlenecek.
· Dilek istek ve şikâyetlerde geri dönüş süresi kısaltılacak.
· Faaliyetler ve süreçler planlanacak, izlenecek, raporlanacak ve değerlendirilecek.
· Kurum arşivi ve birim arşivleri oluşturulacak.
· Hukuki uyuşmazlık sayısı en aza indirilecek.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	8.1.1. Kamu Hizmet Standartları Eylem Planının   
             Güncellenmesi
	1
	1
	1
	Kamu Hizmet Standartları Eylem Planı yıllık olarak güncellenecektir. 

	8.1.2. Hazırlanan ve uygulanan İç Kontrol Eylem Planı sayısı
	1
	1
	1
	2017-2019 Dönemi İç Kontrol Eylem Planı hazırlanacaktır. 

	8.1.3. Hazırlanan ve uygulanan Performans Programı sayısı 
	1
	1
	1
	Yıllık Performans Programları hazırlanacaktır.

	8.1.4. Hazırlanan faaliyet raporu sayısı
	1
	1
	1
	Faaliyet Raporu yıllık olarak hazırlanacaktır. 

	8.1.5. İç Denetim programlarının uygulanma oranı (%)
	100
	100
	100
	İç Denetimler 3’er yıllık programlar halinde düzenlenerek uygulanacaktır.

	8.1.6. Birim denetim sayısı
	5
	5
	5
	3 yıllık periyotlarla yapılacaktır.

	8.1.7. Birimlere gönderilen mütalaa sayısı
	285
	335
	385
	

	8.1.8. Karara çıkacak dosya sayısı
	1.367
	1.430
	1.493
	

	8.1.9. Meclis karar sayısı
	650
	630
	640
	

	8.1.10. Encümen karar sayısı
	8.500
	8.600
	8.400
	




Hedef 8.2 Bina, Tesis ve Araçları Yenilemek, Kullanıma Elverişli Hale Getirmek ve Bakımlarını Yapmak
Stratejiler:
· Kurumun bina ve sosyal tesislerinin düzenli olarak bakım ve onarımları yapılacak.
· Kurum araç ve donanımlarının etkin maliyet ilkesi ile temini sağlanacak, düzenli olarak bakım ve onarımları yapılacak.
· Atölye cihazlarının teknolojiye adaptasyonu sağlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	8.2.1. Bakım ve onarımı yapılacak araç ve iş makinesi sayısı
	4.500
	4.500
	4.500
	

	8.2.2. Hizmet Binaları, Sosyal Tesisleri, Pazaryerleri ve  Çocuk Gündüz bakım evlerinin bakım ve onarımlarının gerçekleşme oranı (%)                          
	100
	100
	100
	

	8.2.3. Cihaz, makine ve tezgahların yenilenmesi (%)
	100
	100
	100
	

	8.2.4. Temin edilecek araç sayısı
	15
	15
	15
	Binek, panelvan, otobüs ve çekici-kurtarıcı teminleri



Hedef 8.3 Bilişim Sistemini Yeni Teknolojiler Kullanarak Yaygınlaştırmak
Stratejiler:
· Mevcut bilgi işlem sistemi belediyenin tüm personeli tarafından kullanılır hale getirilecek ve eğitimler verilecek. ISO/TSE 27001 Bilgi Güvenlik Yönetim Sistemi belgesi alınacak. Prosedürler ve iş akışları çıkartılarak standartlar belirlenecek.
· Felaket Kurtarma Merkezi için yer belirleme, network altyapısının kurulması, yazılım ve donanım temini yapılacak.
· Siber Olaylarla Mücadele Ekibi (SOME) kurulacaktır.
· Mevcut web tabanlı bilgi işlem sisteminin sürekliliği ve geliştirilmesi sağlanacak.
· Kurumun bilişim teknolojisi iyileştirilerek sürdürülecek.
· Yeni teknolojik araçlar kullanılarak hizmetlerin bilinirliği artırılacak.
· Kent Bilgi Sisteminin sürekliliği sağlanacak ve Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi kurulacak.
· Belgeler e-imza ile imzalanacak ve dijital ortamda saklanacak.
· Belediye Uygulama Yazılımı güncellenecek.
· Vatandaşların belediyeye daha kolay erişimleri sağlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	AÇIKLAMA

	8.3.1. Bilgi Güvenliği Yönetim Sisteminin gerçekleşme oranı (%)
	

	100
	

	

	8.3.2. Belediye Uygulama Yazılımlarının güncellenme oranı (%)
	100
	100
	100
	

	8.3.3. Felaket Kurtarma Merkezinin gerçekleşme oranı (%)
	
	100
	
	

	8.3.4. Bilgisayar ve yan donanımların yenilenme oranı (%)
	100
	100
	100
	Her yıl yapılacaktır.

	8.3.5. Aktif ağ cihazların yenilenme oranı (%)
	100
	100
	100
	Her yıl yapılacaktır.

	8.3.6. Kurumsal SOME teşkilatının gerçekleşme oranı (%)
	100
	
	
	

	8.3.7. Hizmet Binasına kablosuz internet ağı kurulması gerçekleşme oranı (%)
	100
	
	
	


Hedef 8.4 Güvenli ve Sağlıklı Çalışma Ortamı ve Donanımını Sağlamak
Stratejiler:
· Tüm personele eğitimler verilecek.
· Kurumumuzda iş sağlığı ve iş güvenliği sistemlerinin etkinliği sağlanacak.
· Belediyemiz hizmet birimleri için risk değerlendirmesi yapılacak.
· Sivil savunma planları hazırlanacak ve güncellenecek.
· Afet acil durum hizmetleri ve sivil savunma için gerekli donanımın temini ve takibi yapılacak.
· Afetten korunma ve sivil savunma eğitimleri yapılacak.
· Belediye birimlerinin sivil savunma ve güvenlik hizmetleri düzenli olarak sağlanacak.
· İş Sağlığı ve Güvenliği Kurulu oluşturulan birimlerde periyodik toplantılar yapılacak.
· İşçilerin işe girişlerinde ve çalıştıkları süre içinde periyodik muayeneleri yaptırılacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	8.4.1. İş Sağlığı ve Güvenliği Konusunda verilen Hizmet İçi Eğitim sayısı
	1
	1
	1
	Her yıl en az bir adet eğitim verilecektir.

	8.4.2. Hazırlanan 24 saat süreli çalışma planı sayısı
	1
	1
	1
	

	8.4.3. Eğitim kurs ve seminer alan personel sayısı
	1.610
	1.670
	1.675
	

	8.4.4. Sertifikalı ilk yardım eğitimi alan personel sayısı
	835
	915
	970
	

	8.4.5. Sivil savunma konulu broşür, afiş sayısı
	945
	965
	982
	

	8.4.6. Personele verilen iş güvenliği eğitim sayısı
	1
	1
	1
	



Hedef 8.5 İnsan Kaynakları Yönetimini Geliştirmek ve Hizmet Kalitesini Artırmak
Stratejiler:
· Personelin beceri ölçütleri izlenecek ve donanım açısından geliştirilecek, çalışma motivasyonu artırılacak.
· İnsan kaynaklarına ilişkin envanter oluşturulacak.
· Performans odaklı değerlendirme çalışmaları yapılacak ve yüksek performans gösteren personel ödüllendirilecek.
· Gereksinim analizi, görev ve nitelik tanımı yapılacak.
· Personelin uzmanlık alanına göre eğitim alması sağlanacak.

	Performans Göstergeleri
	2017
	2018
	2019
	Açıklama

	8.5.1. Halkla ilişkiler eğitimi sayısı
	5
	6
	6
	Tüm personele bilgisayar ortamında verilecektir.

	8.5.2. Personel beceri ölçümleri sayısı
	3
	4
	4
	

	8.5.3. Personele verilecek eğitim sayısı
	10
	10
	10
	

	8.5.4. Çalışanlara yönelik düzenlenen spor etkinlikleri, gece ve gezi gibi etkinlikler in sayısı
	2
	2
	2
	

	8.5.5. Görüş ve önerileri almak üzere çalışanlara yönelik anket sayısı
	1
	1
	1
	



	Maliyet (TL)
	2017
	2018
	2019

	Amaç 8: 
Kurumsal Etkinlik, Kalite ve Verimliliği Artırmak
	82.000.000,00
	86.000.000,00
	90.000.000,00

	Kaynaklar (TL)
	2017
	2018
	2019

	Genel Bütçe
	82.000.000,00
	86.000.000,00
	90.000.000,00

	Özel Bütçe
	
	
	

	Yerel Yönetimler
	
	
	

	Toplumsal Güvenlik Kurumları
	
	
	

	Bütçe Dışı Fonlar
	
	
	

	Döner Sermaye
	
	
	

	Vakıf ve Dernekler
	
	
	

	Dış Kaynak
	
	
	

	Toplam
	82.000.000,00
	86.000.000,00
	90.000.000,00

































PLAN DÖNEMİ TOPLAM MALİYET TABLOSU





	Maliyet(TL)
	2017
	2018
	2019

	Amaç 1: 
Temel Belediyecilik Hizmetlerini Eksiksiz Vererek, Çankaya’yı Yaşam Kalitesi ve Estetik Değeri Yüksek Bir Kentsel Alan Yapmak
	136.000.000,00
	143.000.000,00
	150.000.000,00

	Amaç 2: 
Çankaya’yı Daha Temiz ve Daha Yeşil Yapmak, Çevre Bilincini Arttırmak
	210.000.000,00
	221.000.000,00
	232.000.000,00

	Amaç 3:
Sosyal ve Sağlıklı Kent Yaşamını 
Geliştirmek, Eğitim Hizmeti Vermek
	60.000.000,00
	63.000.000,00
	66.000.000,00

	Amaç 4: 
Çankaya’yı Kültür-Sanat Merkezi Yapmak ve Bilimsel Çalışmaları Desteklemek
	21.000.000,00
	22.000.000,00
	23.000.000,00

	Amaç 5: 
Çankaya’da Ekonomik Hayatı 
Desteklemek ve Geliştirmek
	31.000.000,00
	33.000.000,00
	34.000.000,00

	Amaç 6: 
Halkın Yönetime Katılımını Sağlamak
	28.000.000,00
	30.000.000,00
	32.000.000,00

	Amaç 7: 
Mali Yönetimi Etkinleştirmek ve 
Mali Yapıyı Güçlendirmek
	132.000.000,00
	138.000.000,00
	145.000.000,00

	Amaç 8: 
Kurumsal Etkinlik, Kalite ve Verimliliği Artırmak
	82.000.000,00
	86.000.000,00
	90.000.000,00

	TOPLAM
	700.000.000,00
	736.000.000,00
	772.000.000,00
















TEŞKİLAT ŞEMASI








                                    








































2015 YILI BÜTÇE GERÇEKLEŞMESİ
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2016 YILI BÜTÇE TAHMİNİ






	AÇIKLAMA
	01
PERSONEL GİDERLERİ
	02
SOS.GÜV.KURDEVLET PRİMİ GİD.
	03
MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ
	04
FAİZ GİDERLERİ
	05
CARİ TRANSFERLER
	06
SERMAYE GİDERLERİ
	07
SERMAYE TRANSFERLERİ
	08
BORÇ VERME
	09
YEDEK ÖDENEKLER
	

TOPLAM

	ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ
	5.125.000
	706.000
	1.169.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7.000.000

	SİVİL SAVUNMA UZMANLIĞI
	198.000
	30.000
	307.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	535.000

	MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ
	9.738.000
	1.662.000
	4.222.000
	50.000
	8.455.000
	0
	0
	0
	60.000.000
	84.127.000

	İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ
	2.283.000
	350.000
	879.000
	0
	1.500.000
	0
	0
	0
	0
	5.012.000

	KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ
	9.190.328
	1.860.880
	19.775.000
	0
	1.050.000
	0
	0
	0
	0
	31.876.208

	BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ
	993.000
	162.000
	1.132.000
	0
	0
	950.000
	0
	0
	0
	3.237.000

	DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	10.991.000
	2.495.000
	13.346.500
	0
	775.000
	300.000
	0
	0
	0
	27.907.500

	İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ
	2.432.830
	445.050
	3.799.750
	0
	0
	0
	30.000.000
	0
	0
	36.677.630

	SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	10.156.000
	1.695.000
	24.859.000
	0
	110.000
	0
	0
	0
	0
	36.820.000

	VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	3.918.000
	750.000
	8.933.500
	0
	0
	370.000
	0
	0
	0
	13.971.500

	YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	1.281.100
	210.000
	2.223.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3.714.100

	TEFTİŞ KURULU MÜD.
	1.285.000
	200.000
	239.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1.724.000

	RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ
	1.925.000
	310.000
	612.750
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2.847.750

	STRATEJİ VE GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜ
	1.515.000
	235.000
	199.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1.949.000

	HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	1.976.000
	280.000
	6.633.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8.889.000

	BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ
	1.386.520
	275.000
	6.935.500
	0
	0
	150.000
	0
	0
	0
	8.747.020

	ÇEVRE KORUMA VE KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ
	1.958.000
	280.000
	1.049.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3.287.000

	EMLAK VE İSTİMLAK MÜDÜRLÜĞÜ
	2.389.750
	403.000
	5.516.000
	200.000
	1.000
	13.804.000
	0
	0
	0
	22.313.750

	FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	29.048.000
	5.932.000
	25.621.000
	1.000.000
	0
	56.753.330
	0
	0
	0
	118.354.330

	YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ
	2.077.000
	345.000
	1.501.000
	0
	0
	10.000
	0
	0
	0
	3.933.000

	İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜD.
	8.646.000
	1.390.000
	6.378.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	16.414.000

	PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ
	10.767.000
	2.000.000
	36.679.000
	650.000
	0
	12.746.000
	0
	0
	0
	62.842.000

	TEMİZLİK İŞLERİ MÜD.
	20.207.712
	4.045.000
	104.424.000
	0
	0
	1.000.000
	0
	0
	0
	129.676.712

	ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ
	17.980.000
	2.910.000
	4.317.000
	0
	0
	27.000
	0
	0
	0
	25.234.000

	DIŞ İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ
	492.500
	68.000
	1.151.000
	0
	250.000
	0
	0
	0
	0
	1.961.500

	PLAN VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜ
	125.000
	25.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	150.000

	KÜTÜPHANE MÜDÜRLÜĞÜ
	135.000
	25.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	160.000

	MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	297.000
	31.000
	311.000
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	639.000

	TOPLAM
	158.516.740
	29.119.930
	282.212.000
	1.900.000
	12.141.000
	86.110.330
	30.000.000
	0
	60.000.000
	660.000.000

































ÇANKAYA BELEDİYESİ’NİN GÖREV, YETKİ VE SORUMLULUKLARI



· İmar hizmetlerini yapmak veya yaptırmak.
· Kentsel Altyapı (yol, merdiven, geçit) hizmetlerini yapmak veya yaptırmak.
· Coğrafi ve Kent Bilgi Sistemlerini kurmak veya kurdurmak.
· Çevre ve çevre sağlığı, temizlik ve katı atık hizmetlerini yapmak veya yaptırmak.
· Zabıta hizmetlerini yerine getirmek.
· Cenaze hizmetlerini yürütmek.
· Ağaçlandırma, park ve yeşil alanla ilişkin hizmetleri yapmak ve yaptırmak.
· Arsa ve konut üretmek; imarlı ve alt yapılı arsalar üretmek, konut, toplu konut yapmak, bu arsaları trampa etmek, bu konuda ilgili diğer kamu kurum ve kuruluşları ve bankalarla iş birliği yapmak ve gerektiğinde onlarla ortak projeler gerçekleştirmek.
· Kültür ve sanat, turizm ve tanıtım hizmetlerini yapmak.
· Gençlik ve spor hizmetlerini sunmak.
· Sosyal hizmet ve yardım hizmetlerini sunmak.
· Nikah hizmetlerini yapmak.
· Meslek ve beceri kazandırma kursları açmak.
· Ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi hizmetlerini yapmak veya yaptırmak.
· Kadınlar ve çocuklar için koruma evleri açmak.
· Devlete ait her derecedeki okul binalarının inşaatı ile bakım ve onarımını yapmak veya yaptırmak, araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarını karşılamak.
· Kültür ve tabiat varlıkları ile ilgili dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekanların ve işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, korunması mümkün olmayanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek.
· Öğrencilere, amatör spor kulüplerine malzeme vermek ve gerekli desteği sağlamak, amatör spor karşılaşmaları düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan sporculara belediye meclisi kararıyla ödül vermek.
· Gıda Bankacılığı yapmak.
· Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde yönetmelik çıkarmak, belediye yasakları koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek.
· Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı vermek.
· Özel kanunlar gereğince belediyeye ait vergi, resim, harç katkı ve katılma paylarının tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak, vergi, resim ve harç dışındaki hizmet karşılığı alacakların tahsilini yapmak veya yaptırmak.
· Büyükşehir katı atık yönetim planına uygun olarak katı atıkların toplanması ve aktarma istasyonuna taşınması ile ilgili hizmetleri yapmak veya yaptırmak.
· Sıhhi işyerlerini, 2. ve 3. sınıf gayri sıhhi müesseseler ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve denetlemek.
· Beldede ekonomi ve ticaretin geliştirilesi ve kayıt altına alınması amacıyla izinsiz satış yapan seyyar satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satış yapan seyyar satıcıların faaliyetten men edilmesi sonucu, cezası ödenmeyerek iki gün içinde alınmayan gıda maddelerini gıda bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz gün içinde geri alınmayan gıda dışı malları yoksullara vermek.
· Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar getirmek.
· Hafriyat ve moloz atıklarının yasa ile belirlenen yerlere taşınmasında, çevre kirliliği oluşmaması için gereken tedbirleri almak.
· Belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüş ve düşüncelerini tespit etmek amacıyla kamuoyu yoklaması ve araştırması yapmak.
· Kendisine verilen görev ve hizmet alanlarında ilgili mevzuatta belirtilen usullere göre şirket kurmak.
· Kentin gelişimine uygun olarak eskiyen kent kısımlarını yeniden inşa ve restore etmek, konut alanları, sanayi ve ticaret alanları, teknoloji parkları ve sosyal donatılar oluşturmak, deprem riskine karşı tedbirler almak veya kentin tarihi ve kültürel dokusunu korumak amacıyla kentsel dönüşüm ve gelişim projeleri uygulamak.
· Görev alanıyla ilgili konularda faaliyet gösteren uluslararası teşekkül ve organizasyonlara kurucu üye veya üye olmak; bu teşekkül, organizasyon ve yabancı mahalli idarelerle ortak faaliyet ve hizmet projeleri gerçekleştirmek veya kardeş kent ilişkisi kurmak.
· Mahalli idareler ve diğer kamu kurum ve kuruluşlarına ait yapım, bakım, onarım ve taşıma işlerini bedelli veya bedelsiz üstlenebilir, bu kuruluşlar ile ortak hizmet projeleri gerçekleştirmek, bu amaçla gerekli kaynak aktarımında bulunmak.
· Mahalli idareler ile merkezi idareye ait asli görev ve hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla gerekli ayni ihtiyaçları karşılamak, geçici olarak araç ve personel temin etmek.
· Kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşları, kamu yararına çalışan dernekler, özürlü dernek ve vakıfları, Bakanlar Kurulunca vergi muafiyeti tanınmış vakıflar ve 507 Sayılı Esnaf ve Küçük Sanatkarlar Kanunu kapsamına giren meslek odaları ile ortak hizmet projeleri gerçekleştirmek.
· Kendisine ait taşınmazları, asli görev ve hizmetlerinde kullanılmak üzere bedelli veya bedelsiz olarak mahalli idareler ile diğer kamu kurum ve kuruluşlarına devretmek, kiraya vermek veya süresi yirmi beş yılı geçmemek üzere tahsis etmek.
· Kamu kurum niteliğindeki meslek kuruluşlarının, sendikaların, noterlerin, üniversitelerin, ilgili sivil toplum örgütlerinin, siyasi partilerin, kamu kurum ve kuruluşların temsilcileri ile diğer ilgililerin katılımı ile oluşan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yürütülmesi konusunda yardım ve destek sağlamak.
· Sağlık, eğitim, spor, çevre, sosyal hizmet ve yardım; kütüphane, park, trafik ve kültür hizmetleriyle yaşlılara, kadın ve çocuklara, özürlülere, yoksul ve düşkünlere yönelik hizmetlerin yapılmasında beldede dayanışma ve katılımı sağlamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliliği artırmak amacıyla gönüllü kişilerin katılımına yönelik programlar uygulamak.
· Mahallenin ve muhtarların ihtiyaçlarının karşılanması ve sorunlarının çözümü için bütçe imkanları ölçüsünde ayni yardım ve destek sağlamak, mahallenin ortak isteklerini göz önünde bulundurmak, hizmetlerin mahallenin ihtiyaçlarına uygun bir biçimde yürütülmesini sağlamaya çalışmak.


















İLGİLİLİK MATRİSİ




	SIRA NO
	MÜDÜRLÜK VE BİRİM ADI
	SORUMLU OLDUKLARI AMAÇ VE HEDEFLER

	1
	BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (6.2)-(6.3)

	2
	BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (8.3)

	3
	ÇEVRE KORUMA VE KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (2.3)-(2.4)-(2.5)-(2.6)

	4
	DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (2.6)

	5
	DIŞ İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (2.6)- (3.7)-(3.13)-(7.2)

	6
	EMLAK VE İSTİMLAK MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (1.4)-(1.5)-(7.3)

	7
	FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef:(1.1)-(1.2)-(1.3)-(3.16)- (4.2)-(8.2)

	8
	HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (8.1)

	9
	İÇ DENETİM BİRİMİ
	Hedef: (8.1)

	10
	İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (1.4)-(1.5)-(1.6)

	11
	İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (3.14)-(5.4)- (8.4)-(8.5)

	12
	İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (2.6)

	13
	KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef:(3.9)- (3.15)-(3.16)-(4.1)-(4.2)-(4.3)-(6.1)

	14
	MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (6.3)-(7.1)- (7.3)-(7.4)-(8.1)

	15
	MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (6.1)

	16
	ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (6.1)-(6.2)

	17
	PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (2.2)-(2.3)-(5.3)

	18
	RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (5.2)

	19
	SİVİL SAVUNMA UZMANLIĞI
	Hedef: (8.4)

	20
	SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (2.9)-(3.1)-(3.2)-(3.3)-(3.4)-(3.5)-(3.6)-(3.7)-(3.8)- (3.10)-(3.11)-(3.12)

	21
	STRATEJİ GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (6.2)-(6.3)- (8.1)

	22
	TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (8.1)

	23
	TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (2.1)

	24
	VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (2.7)-(2.8)-(2.9)

	25
	YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (1.6)

	26
	YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (8.1)

	27
	ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ
	Hedef: (5.1)






ÇANKAYA BELEDİYESİ
STRATEJİK PLANLAMA ÜST KURULU






	KURUL ÜYELERİ

	K.GÜLSÜN BOR GÜNER
	BAŞKAN YARDIMCISI

	YASEMİN ASİL
	BAŞKAN YARDIMCISI

	NAFİZ KAYA
	BAŞKAN YARDIMCISI

	ANIL SEVİNÇ
	BAŞKAN YARDIMCISI

	AHMET KESKİNLER
	MALİ HİZMETLER MÜDÜRÜ

	ZEYNEP ÖZEN
	PARK VE BAHÇELER MÜDÜRÜ

	LÜTFÜ ŞEVRAN
	FEN İŞLERİ MÜDÜRÜ

	YUSUF KAYA
	SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRÜ

	ŞEBNEM EROL
	KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRÜ

	TALAT KARAHAN
	STRATEJİ GELİŞTİRME MÜDÜRÜ

	İLHAMİ ILIMAN
	STRATEJİ GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜ ÜST SORUMLUSU

	
	

	ÇANKAYA BELEDİYESİ STRATEJİK PLANLAMA DANIŞMANI

	RIDVAN ARAS
	İÇ DENETÇİ




Alper TAŞDELEN
Belediye Başkanı


  
    Özel Kalem Müdürlüğü       
    Teftiş Kurulu Müdürlüğü     
     İç  Denetim Birimi


Anıl SEVİNÇ
Başkan Yardımcısı


Fen İşleri Müdürlüğü


Veteriner İşleri Müdürlüğü


Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü


K. Gülsün  BOR GÜNER
Başkan Yardımcısı


İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü


Mali Hizmetler Müdürlüğü


Strateji Geliştirme Müdürlüğü


Dış İlişkiler Müdürlüğü


Bilgi İşlem Müdürlüğü


Nafiz KAYA
Başkan Yardımcısı


Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü


Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü


Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü


Yasemin ASİL
Başkan Yardımcısı 


İmar ve Şehircilik Müdürlüğü


Yapı Kontrol Müdürlüğü


Plan ve Proje Müdürlüğü


Emlak ve İstimlak Müdürlüğü


Ruhsat Denetim Müdürlüğü


Temizlik İşleri Müdürlüğü


Park ve Bahçeler Müdürlüğü


İşletme Müdürlüğü


Zabıta Müdürlüğü


Destek Hizmetleri Müdürlüğü


Sivil Savunma Uzmanlığı


Yazı İşleri Müdürlüğü


Muhtarlık İşleri Müdürlüğü


Hukuk İşleri Müdürlüğü
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Kurum Adi
Kurumsal Kod

Kod

46061102
46061103
46061104
46061105
46061109
46061110
46061114
46061115
46061116
46061117
46061118
46061120
46061121
46061123
46061124
46061125
46061130
46061131
46061132
46061133
46061134
46061135
46061136
46061137
46061138
46061139
46061140
46061141
46061142
46061143
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Acikiama
OZEL KALEM MGDURLUGU
SiViL SAVUNMA UZMANLIGI
MALE HIZMETLER MODURLGGU
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUD
KULTOR VE SOSYAL ISLER MUDURLD
BiLGI iSLEM MUDURLGGU
DESTEK HIZMETLERT MUDURLUGU
iSLETME MODURLUGD
SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLOGE
VETERINER iSLERE MUDURLOGH
YAZI ISLERT MUDURLHGU
TEFTIS KURULU MUD,
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
STRATEJ VE GELISTIRME MUDURL{«
HUKUK ISLERT MUDURLOGU
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER |
CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDUF
ETUT VE PROJELER MUDURLUGD
EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLGGU
FEN ISLERI MUDURLOG
YAPI KONTROL MUDURLUGU
IMAR VE SEHIRCILIK MUD.
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
TEMIZLIK ISLERT MUD.
ZABITA MUDURLUGU
DIS ILISKILER MUDUGRLOG
ULASIM HIZMETLERT MUDURLUGU
PLAN VE PROJE MUDURLUGU

KUTUPHANE MUDURLUGU
MUHTARLIK iSLERI MUDURLGGU

01
Personel
Giderleri

4.785.830,25
145.350,58
8.731.684,55
2.194.097,82
8.399.032,78
918.495,31
9.032.808,33
1.903.440,89
9.192.342,77
3.250.353,39
1.092.441,49
1.086.268,27
1,742,341,57
1.262.485,91
1.619.545,78
1.201.759,66
1.666.748,06
14.011,27
1.939.280,24
28.886.814,33
1.878.301,46
7.397.707,36
10.787.017,57
20.399.016,43
16.621.130,12
374.167,78
0,00
47.240,88
10.010,56
63.636,18
146.643.361,59

02

S0s.Giiv.Kur.
Deviet Primi

Giderleri
641.168,63
23.084,20
1.427.137,95
267.335,77
1.619.892,81
155.058,81
1.760,075,84
363.145,69
1.487.894,47
600.230,61
180.825,38
155.771,12
296.708,25
201.295,46
238.124,59
244.272,89
257.447,68
1.984,01
334.628,66
5.577.535,77
307.252,99
1.222.539,37
1.983.169,01
3.995.167,95
2.840.699,59
63.388,95
0,00
6.772,86
986,12
10.440,08
26.264.035,51

AN

03
Mal ve Hiz.
Ahim
Giderleri

210.648,95
0,00
861.324,00
33.180,25
16.105.962,73
955.133,34
4.165.610,63
2.429.782,03
18.011.449,44
8.039.036,15
889,841,76
84.490,64
105.286,00
131.782,58
2.194.845,54
3.560.034,65
402.357,61
0,00
3.249.475,36
20.675.457,66
465.839,74
4.501.782,82
20.427.349,46
90.234.492,73
2.388.882,46
614.980,87
0,00

0,00

0,00
31.465,84
209.770.493,25

AVAE DE
LA & i

EKONOMIK SINIFLANDIRMA DUZEYINDE KURUMSAL HARCAMA CETVELI
01.01.2015 - 31.12.2015 Tarihleri Aras)

t enivecE
WeIYESI

04
Faiz
Giderleri

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
200.667,16
1.307.274,65
9,00

0,00
436.203,62
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
1.944.145,43

05
Cari
Transferler

0,00

0,00
7.198.214,19
1.594.074,45
465.168,05
0,00
635.707,38
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
101.057,70
0,00

0,00

0,00

0,00
9.994.221,77

06
Sermaye
Giderleri

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
702.355,43
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
8.147.353,27
48.127.240,29
0,00

0,00
2.984.243,08
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

6,00

0,00
59.961.192,07

07
Sermaye
Transferleri

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
52.581.155,25
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
52.581.155,25

08
Borg Verme

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

01.03.2016 14:46:22 1«

09
. Yedek
Odenekler

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Toplam

5.637.647,84
168.434,78
18.218.360,69
4.088.688,29
26.590.056,37
2.731.042,89
15.594.202,18
57.277.523,86
28.691.686,68
11.889.620,15
2.163.108,63
1.326.530,03
2.144.335,82
1.595.563,95
4.052.515,91
5.006.067,20
2.326.553,35
15.995,28
13.871.404,69
104.574.322,70
2.651.394,19
13.122.029,55
45.617.982,74
114.628.677,21
21.850.712,17
1.153.595,30
0,00

54.013,74
10.996,68
105.542,10
507.158.604,87




