Cankaya

T.C
CANKAYA BELEDIYE BASKANLIGI
SOSYAL YARDIM ISLERi MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

BELEDIYESI
HiZMETIN
VATANDASA SUNULAN . : TAMAMLANMA
SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI
(En Geg Siire)
Evde 6limlerde en ¢ok
o 45 dk.
Cenaze 1- O!}Jm ra“poru. vefat hastanede
1 . . 2 N.L.qus F.:UZdanm asfll' . e s gerceklesmis ise en cok
Hizmetleri (NUfus ctizdani kayip ise nifus mudirliginden
M o 5 dk.
alinmis vukuatl nifus kayit 6rnegi) o
icinde

gerceklestirilmektedir

Engelli Destek

2 Hizmetleri Asik Veysel Engelsiz Yasam Merkezi Basvuru Formu 15- 30 dk.
3 Baharevleri Baharevi Bilgilendirme Formu > dk..|'g|nde .
gerceklestiriimektedir.
. T o 5 dk. icinde
4 Oyunevleri Anne-baba ve ¢ocuga ait kimlik fotokopileri gerceklestirilmektedir.
En gec¢
5 Hos Geldin Bebek Dogum Belgesi ya da bebegin niifus clizdani 3-5 giin icinde

gerceklestiriimektedir.




Yerinde basvurular
10 dk.

6 23 Nisan Cocuk Evi 23 Nisan Cocuk Evi On Kayit Formu Online Basvurular
Ayni gun igerisinde
tamamlaniyor.
Yerinde basvurular
. . 10 dk.
8 Minik Adimlar Bebek Basvurularda anne-bebek kimlik bilgileri ve iletisim icin telefon Online Basvurular
Kutliphanesi yeterli oluyor. Ayrica belge istenmiyor. Ayni giin icerisinde
tamamlaniyor.
Engelli bireyler (yas siniri olmaksizin) ile 65 yas Ustl ve saglik
. . . .. o . En gec
Evde Bakim hizmeti alabilmek icin saglk kuruluslarina gidemeyecek ..
9 . . - . . 0. 3-5 giin icinde
Hizmetleri durumdaki tim Cankayalilara Evde Bakim Hizmeti destegi . .
gerceklestiriimektedir.
sunulmaktadir.
1- Fakirlik ilmGhaberi,
2- ikametgah iimiihaberi,
3- Ailede yasayanlara ait kimlik fotokopileri
4- Nifus Kayit Ornegi,
5- Ailede yasayanlara ait gelir durumunu gosteren belge Basvuru donemlerinde
10 Halk Kart 6- Ailede yasayanlara ait sosyal giivenlik kayit sorgulama belgesi, en gec 1 ay icinde

7- Kira Kontrati,

8- Emlak Vergi Sicil Kaydi (kendi, esi ve bakmakla ylkimli oldugu
kisi),

9- Ailede yasayanlar arasinda engelli, kalici hastaligi olan, sehitlik
ya da gazilik belgesi olan, 6grenci olan ve 2022 sayili kanuna gore
yashlik ayligi alan var ise belgelendirmesi gerekmektedir.

gerceklestiriimektedir.




11 Saghk Kart Belge istenmiyor

5 dk. icinde
gerceklestiriimektedir.

Basvuru esnasinda, yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde,
hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ILK MURACAAT YERI

Isim : Nebahat CELEBI
idari isler Biiro Sorumlusu

Adres :Ziya Gokalp Caddesi No:11
A1l Blok 5. Kat Kizilay/ANKARA

Tel : 4589011/ 1110
Faks : 434 37 65
E-posta : nebahatcelebi@cankaya.bel.tr

iKiNCi MURACAAT YERI

isim : Nilay OGULTURK

Ust Sorumlu

Adres :Ziya Gokalp Caddesi No:11
A1l Blok 5. Kat Kizilay/ANKARA

Tel : 4589011
Faks :434 37 65
E-posta : nilayogultirk@cankaya.bel.tr




