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CANKAYA BELEDIYESI “ENGELSIZ iS YERI” TESViIK UYGULAMASI

1. UYGULAMANIN KONUSU

Bu uygulama, kamunun kullanimina agik is yerlerine engelli bireylerin bagimsiz olarak
erisebilirliginin saglanmasina yonelik diizenlemeleri tesvik etmektedir.

2. UYGULAMANIN AMACI

Engellilerin ve diger hareket kisitlihg bulunan kisilerin fiziksel cevrede karsilastigl cok sayida
engel, bu kisilerin toplum yasamina katimini sinirlamaktadir. is yerlerinin ve kamuya acik binalarin
blyuk bolimi engellilerin bagimsiz olarak erisimine olanak tanimamaktadir. Oysa her tirlii yasama ve
¢alisma alanina, konutlara, isyerlerine, kamusal binalara ve diger yapilara ulasabilmek, fiziksel cevrenin
temel 6zelligi olmasinin yani sira baslica insan hakkidir. Dolayisiyla mevcut durum herkes icin ulasilabilir
bir cevreyi olanakl kilmamakta, ayni zamanda ciddi bir insan hakki ihlali yaratmaktadir. Kamuya agik
tim mekanlarin ve is yerlerinin erisilebilir olmasi, hem is yeri agilislariyla ilgili mevzuat, hem de
Ozirliiler Kanunu ile yasal bir gereklilik haline gelmis olmasina ragmen iyilesmelerin gok sinirli oldugu,
erisilebilirlikle ilgili 6l¢l ve standartlara uyulmadigi gérilmektedir.

Cankaya Belediyesi, kamunun kullanimina agik is yerlerinin engelli kisiler igin erisilebilir
olmasinin 6nemine kamuoyunun dikkatini cekmek ve konu hakkinda duyarhlik saglamak amaciyla bir
tesvik uygulamasi diizenlemektedir. Bu uygulama ile engellilerin erisimi icin gerekli diizenlemeleri
yapan isyerlerine “Engelsiz is yeri Sertifikasi” ve logosu verilecektir.

3. DEGERLENDIRMEDE GOZ ONUNDE BULUNDURULACAK HUSUSLAR

Sertifika icin basvuran is yerlerinin dikkat etmesi gereken &ncelikli konu, is yerinin bahge
kapisindan baslamak Uzere musterilerin kullanimina ayrilmis yerlerde engelli bireylerin ayrimcilik
duygusu yasamadan ve baskasinin yardimina ihtiyac duymadan mekani kullanabilmesidir.
Dizenlemelerde standartlara uygunluk, kullanilan malzemenin dogrulugu, dolasim alanlarinda gerekli
yonlendirme ve isaretlemelerin yapilmis olmasi ile yaratici ¢ozlimler basari degerlendirmesinde
onemle dikkate alinacaktir. Erisilebilirlik diizenlemeleri ile ilgili 6l¢i ve nitelikler icin basvuru sartlari
ekinde bulunan “Erisilebilirligi Saglamaya Yénelik Makul Diizenleme Olgiitleri” isimli kilavuzdan (Ek-1)
yararlanilabilir. Mevcut binalarda tadilat yapma gliglikleri ve bazi asilamayacak mekansal kisitliliklar
olabilecegi gbz 6nline alinarak, is yerlerinden birebir standartlara uyma kosulu aranmayabilecek, ancak
erisilebilirlik icin azami bir cabanin gosterilmesi beklenecektir.



4. BASVURU VE ILETiSIM

Bu uygulamaya Cankaya Belediyesi sinirlari icerisinde bulunan is yerlerinin sahiplerinin ya da
yetkilendirdigi temsilcilerinin bagsvurmasi gerekmektedir.

Basvurmak isteyen isteyen is yerleri, Kiiltir ve Sosyal isler Midurligii Engelliler Hizmet
Birimine isim ve adres kaydi yaptirmahdir.

Cankaya Belediyesi

Kiiltiir ve Sosyal isler Mudiirligii Engelliler Hizmet Birimi

Adres: Ziya Gokalp Caddesi No: 11 Kat: 10 Kizilay/ANKARA
Telefon: 0312458 89 00— 1809
Faks: 03124588990

Web Adresi:  http://www.cankaya.bel.tr/

e-posta: engellilerhizmetbirimi@hotmail.com

5. BASVURU iCiN GEREKENLER
Basvuran is yerleri, sunacaklari diizenlemeleri bir dosya halinde teslim etmeleri istenmektedir.

is yerine disaridan yaklasimdan, icerideki her tiirlii dolasima kadar yapilmis olan diizenlemeler
detayl bir sekilde fotograflanarak dosyaya eklenemelidir.

Kullanilacak fotograflar acik, net, renkli ve uygun boyutlarda olmali, yazili anlatim ile
desteklenmelidir.

Raporda, isyerine disaridan ulasim/erisim, otopark, bina 6nli ve ana giris, giris kapisi,
merdivenler ve asansorler, rampalar, tuvaletler, balkon ve teraslar, yonlendirmeyi ve yol bulmayi
saglayan isaretlemeler ve uyaricilar, sinema, tiyatro, konferans salonu gibi izleyici bolim{ bulunan is
yerlerine ait mekansal diizenlemelerle ilgili bilgiler bulunmalidir.

Bunun disinda erisilebilirligi saglamaya yonelik is yerine 6zel diizenlemeler var ise bunlar da
eklenmelidir.


http://www.cankaya.bel.tr/

EK-1
ERISILEBILIRLIGi SAGLAMAYA YONELIK MAKUL DUZENLEME OLCUTLERI

Asagida genel olarak erisilebilir bir isyeri icin hangi diizenlemelerin olmasi gerektigine dair dlglitler 6zet
olarak yer almaktadir. Ayrintih ve kapsaml dizenlemeler icin ulusal ve uluslararasi standartlardan
yararlanilmalidir:

1. Otopark:

e Engelli kisilerin kullandigi araglar icin bina girisine en yakin yerde otopark alani ayrilmalidir.
Park yeri, binaya erisimde givenli bir yolla bitlinlesik bicimde olmalidir.

e Otopark, mimkiinse kar ve buz gibi hava kosullarindan korunmus olmalidir.

e Park etmis aragtan yaya yoluna erisimde tasitlarin arasindan gecilmemeli, trafikle kesisme
olmaksizin dogrudan erisime imkan saglanmalidir.

e Engelliler icin ayrilmis tek park yeri varsa genisligi en az 400 cm. uzunlugu 600 cm. olmalidir.
Birden fazla engelli araci otopark yeri bulunuyorsa genisligi en az 250 cm. olmalidir.

2. Bina 0Onii ve ana giris:

e Zemin katta ve bagimsiz girisi olan isyerleri icin, bahge yolu/ bina 6ni yaya yollar tizerinde ve
bina ana girisinde basamak olmamalidir. Zorunlu olarak kot farki ya da merdiven bulunan
yerlerde rampa yapilmalidir. Yapilacak rampalar en fazla %8 egimde, en az 100 cm genisliginde,
kaymaz malzemeden standartlara uygun 6zelliklerde olmalidir. Bahge kullanimi olan isyerinin
onlindeki yer dosemesi islak ve kuru durumda iken kaymaz 6zellikte olmalidir.

3. Giris kapisi:

e Bina ana giris kapisinin net gecis genisligi en az 100 cm olmalidir. i¢ kapi genislikleri en az 90
cm olmalidir. isyeri ana giris kapisinda ve i¢ kapilarda esik bulunmamalidir.

e igyerigiris kapisi cam malzemeden yapilmissa, az gérenlerin kapiyi fark etmeleri icin 1,50 metre
ylkseklikte sari ya da kirmizi renkte serit bulunmaldir.

e Kapi kollari kolay kavranabilecek oOzellikte olmalidir. Kavrama sorunu olan ve dondiirme
hareketini yapamayacak durumda olan vyaslilar, el rahatsizligi olanlar ve cocuklar icin “L”
biciminde kapi kollari veya “U” biciminde kulplar kullaniimahdir.

e Dis kapilar zorlanmadan acilabilecek nitelikte yapilmalidir.

e Doner kapilardan kaginilmahdir. Déner kapi var ise mutlaka menteseli veya fotoselli bir
ulasilabilir giris kapisi da bulunmalidir.

4. Merdivenler ve asansorler:

e Asansor kosulu olan binalarda yapilacak asansoér kabininin dar kenari 120 cm. ve derinligi 150
cm.den az olmamak kosulu ile kapi genisligi en az 90 cm. olmalidir. Asansére ulasan yol
Uzerinde basamak ve merdiven olmamalidir.

e igyeri icindeki merdivenlerin en az bir yaninda kolay kavranabilecek &zellikte ve 90 cm.
ylksekliginde kiipeste bulunmalidir.

e Cagirma ve kontrol digmeleri 90 cm. ile tercihen 110 cm. en fazla 137 cm. yikseklik sinirlari
icinde yerlestirilmelidir.

e Merdiven baslangic ve bitislerinde merdiven genisligince hissedilebilir uyarici yizey
kullanilmaldir.



5. Rampalar:

Ulasilabilir glizergahta bulunan seviye farklari, erisilebilirligi saglamak icin rampalar ile
dizenlenmelidir.

Yapilacak rampalar en fazla %8 egimde, en az 100 cm genisliginde, kaymaz malzemeden
standartlara uygun 6zelliklerde yapilmahdir.

Rampanin her iki tarafinda korkuluk bulunmahdir.

Rampa ylzeylerinde sert, kaymayan (islak/kuru) ve mat malzemeler kullaniimalidir.
Klpesteler kolayca kavranabilecek formda olmalidir. Yere veya duvara emniyetle yik
tasiyabilecek ve iletebilecek sekilde saglam tutturulmalidir.

6. Tuvaletler:

Musterilerin kullanimi i¢in G¢ ve daha fazla tuvaleti bulunan isyerlerinde en az bir tuvalet
engellilerin kullanimina uygun 6lci ve nitelikte diizenlenmelidir.

Tuvalet kapisi disa dogru acilacak ve esiksiz olacak sekilde diizenlenmelidir.

Engelsiz tuvaletlerde klozet kullaniimali, klozetin her iki tarafinda tutunma barlari yapiimalidir.
Tutunma barlari saglam bir sekilde monte edilmelidir.

Mevcutta bulunan lavabo, ayna, pecetelik ve sabunluklarin yiksekligi engellilerin kullanimina
uygun olarak ayarlanmalidir.

Klozet ve lavabo 6niinde tekerlekli sandalye kullananlar igin yeterli hareket alani bulunmalidir.
Tuvaletin yer désemesi islak ve kuru durumda iken kaymaz malzemeden yapilmalidir.
Tuvalete ait kapi kolu, musluklar ve sifon kolu tek elle ve kavrama gerektirmeden
kullanilabilecek nitelikte olmalidir.

7. isaretleme ve bilgilendirme:

Oryantasyon saglamasi, yol bulmaya yardimci olmasi ve yonlendirmeyi saglamasi agisindan
bina ici ve bina disi erisiminde uygun aydinlatma, zit renklendirmeler, hissedilebilir uyarici
ylzeyler, gorsel isaretlemeler ve uyaricilar bulunmalidir.

isyerinde sunulan hizmetle ilgili brosiir, menii, vb. dokiimanlarin ve yénlendiricilerin gérme
engelliler igin kabartma yazi (Braille alfabesi) ile hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.

9. izleyici Boliimlii Mekanlar:

Sinema, tiyatro, konferans salonu, vb. gibi izleyici bélimi bulunan isyerlerinin uygun
noktalarinda tekerlekli sandalyelilerin yanasabilecegi izleyici bélimleri ayriimalidir.

izleyici b6limi bulunan mekanlarda uygun akustik diizenlemeleri yapiimali, uygun aydinlatma
ve gorsel zithk saglanmalidir. Yeterli genislikte hareket alani ve farkli oturma secenekleri
olusturulmaldir.

10. Mobilya yerlesimi ve dolasim alani:

Yeme igme mekanlari gibi masa sandalye ile hizmet sunan isyerlerinde yaya dolasim
alanlarinda genislik 85 cm’nin altina diismemelidir.



