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Çankaya Belediyesi’nin hizmetlerine ilişkin farklı tarihlerde gerçekleştirilen kamuoyu araştırmaları,

Çankayalıların belediye hizmetlerinden duyduğu memnuniyetin yüksek seviyede olduğunu ortaya koydu. Son

araştırmada memnuniyet oranı yüzde 86,1 olarak ölçüldü.

Çankaya Belediyesi, vatandaş odaklı hizmet anlayışı, sosyal belediyecilik uygulamaları ve ilçenin yaşam kalitesini artırmaya

yönelik çalışmalarıyla Çankayalılardan güçlü destek almaya devam ediyor.

AREA Araştırma tarafından Şubat 2025’te gerçekleştirilen araştırmada Çankaya Belediyesi’nden memnun olduğunu

belirtenlerin oranı yüzde 88 olarak ölçüldü. Aynı araştırma şirketinin Aralık 2025 tarihli çalışmasında memnuniyet oranı

yüzde 78,9 olarak gerçekleşti.

Mart 2026’da gerçekleştirilen iki ayrı araştırmada da Çankaya Belediyesi hizmetlerine yönelik yüksek memnuniyet dikkat

çekti. SONAR Araştırma’nın çalışmasında memnuniyet oranı yüzde 73,1 olurken, AREA Araştırma tarafından aynı ay

gerçekleştirilen araştırmada bu oran yüzde 86,1’e ulaştı.

Araştırmalarda yer alan “Çok Memnunum” ve “Memnunum” yanıtlarının toplamından oluşan sonuçlar, Çankaya

Belediyesi’nin hizmetlerinin vatandaşlar nezdinde güçlü bir karşılık bulduğunu gösterdi.

Araştırmaların kapsadığı dönem, Hüseyin Can Güner’in Çankaya Belediye Başkanı olarak görev yaptığı süreçte hayata

geçirilen hizmet ve çalışmaların Çankayalılar tarafından değerlendirildiği bir dönemi içeriyor. Elde edilen sonuçlar,

belediyenin kurumsal hizmet anlayışına ve Çankaya’nın yaşam kalitesini yükseltmeye yönelik çalışmalarına duyulan

memnuniyetin güçlü biçimde devam ettiğini ortaya koyuyor.

Çankaya Belediyesi, Çankayalıların güvenini ve memnuniyetini en önemli sorumluluklarından biri olarak görerek

çalışmalarını sürdürecek. Katılımcı, şeffaf, eşitlikçi ve toplumun farklı kesimlerinin ihtiyaçlarını gözeten belediyecilik anlayışı

doğrultusunda, kent hizmetlerinden sosyal desteklere, yeşil alanlardan kültür-sanata kadar her alanda Çankaya’nın yaşam

kalitesini yükseltmeye yönelik çalışmalar devam edecek.


