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Cankaya Belediyesi’nin hizmetlerine iliskin farkli tarihlerde gerceklestirilen kamuoyu arastirmalari,
Cankayalilarin belediye hizmetlerinden duydugu memnuniyetin yiiksek seviyede oldugunu ortaya koydu. Son

arastirmada memnuniyet orani yluzde 86,1 olarak olcilildi.

Cankaya Belediyesi, vatandas odakh hizmet anlayisi, sosyal belediyecilik uygulamalari ve ilcenin yasam kalitesini artirmaya

yonelik calismalariyla Cankayalilardan gucli destek almaya devam ediyor.

AREA Arastirma tarafindan Subat 2025’te gercgeklestirilen arastirmada Cankaya Belediyesi'nden memnun oldugunu
belirtenlerin orani ylzde 88 olarak olculdid. Ayni arastirma sirketinin Aralik 2025 tarihli calismasinda memnuniyet orani

yuzde 78,9 olarak gergeklesti.

Mart 2026'da gerceklestirilen iki ayri arastirmada da Cankaya Belediyesi hizmetlerine yonelik yliksek memnuniyet dikkat
cekti. SONAR Arastirma’nin calismasinda memnuniyet orani yuzde 73,1 olurken, AREA Arastirma tarafindan ayni ay

gerceklestirilen arastirmada bu oran ytzde 86,1’e ulasti.

Arastirmalarda yer alan “Cok Memnunum” ve “Memnunum” yanitlarinin toplamindan olusan sonuglar, Cankaya

Belediyesi'nin hizmetlerinin vatandaslar nezdinde gugclu bir karsilik buldugunu gésterdi.

Arastirmalarin kapsadigi dénem, Hiseyin Can Guner’'in Cankaya Belediye Baskani olarak goérev yaptigi slrecte hayata
gecirilen hizmet ve calismalarin Cankayalilar tarafindan dederlendirildigi bir dénemi iceriyor. Elde edilen sonuglar,
belediyenin kurumsal hizmet anlayisina ve Cankaya’'nin yasam Kkalitesini yUkseltmeye ydnelik g¢alismalarina duyulan

memnuniyetin giclli bicimde devam ettigini ortaya koyuyor.

Cankaya Belediyesi, Cankayalilarin glvenini ve memnuniyetini en 06nemli sorumluluklarindan biri olarak goérerek
calismalarini sirdirecek. Katilimci, seffaf, esitlikci ve toplumun farkli kesimlerinin ihtiyaglarini gézeten belediyecilik anlayisi
dogrultusunda, kent hizmetlerinden sosyal desteklere, yesil alanlardan kiltlr-sanata kadar her alanda Cankaya’nin yasam

kalitesini yukseltmeye ydnelik calismalar devam edecek.



