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E-RUHSAT İLE ÇANKAYA’DA TEKNOLOJİ HAYATI KOLAYLAŞTIRIYOR

Çankaya Belediyesi Dijital Çankaya projesi kapsamında E-İmar uygulamasının ardından E-Ruhsat projesini de

hayata geçirdi.

E-Ruhsat uygulaması ile artık Çankayalılar, işyeri açma ruhsat başvurularını 7/24 internet üzerinden

yapılabilecek.

Çankaya Belediyesi, hayatı kolaylaştıran insan odaklı projelerle hizmet anlayışını dijitalleştirerek çağın ihtiyaçlarına göre

dönüşüyor. Dijital Çankaya projesi kapsamında ocak ayında E-İmar sistemini başlatan Belediye, E-Ruhsat uygulamasını da

hayata geçirdi.

E-Ruhsat uygulaması ile artık Çankayalılar işyeri ruhsat başvurularını 7/24 internet üzerinden yapılabilecek. Başvurunun tüm

adımları www.cankaya.bel.tr/hizmetler/dijital-is-yeri-ruhsat-islemleri adresi üzerinden gerçekleştirilip kolaylıkla takip

edilebilecek.

HIZLI VE KULLANICI DOSTU HİZMET

Hizmetten faydalanabilmek için öncelikle dijital platforma üye olmak gerekiyor. Üyeliğin ardından vatandaşlar, platforma

giriş yaparak başvuruda bulunabilecek. Başvuru gerçekleştikten sonra sürece ilişkin detaylar sistemden takip edilebilecek.

Çevrimiçi platform sayesinde kullanıcılar işlemlerini hızlı ve zahmetsiz bir şekilde yürütecekler. Vatandaşlar ayrıca

platformda bulunan ‘Yardım’ sayfası ile kullanma kılavuzu niteliğindeki örnek başvuru sürecine dair eğitim videosunu

izleyerek de sorun yaşadıkları adımları hızlıca çözebilecekler.

DİJİTAL BELEDİYECİLİK

Bu yeni uygulama ile vatandaşların zamandan tasarruf etmesi sağlanırken aynı zamanda fiziksel başvuru ihtiyacının ortadan

kalkması ve kağıt kullanımının azaltılması hedefleniyor. Dijital hizmet ile kağıt israfının önüne geçilerek "Çevre Dostu

Belediyecilik" anlayışı da destekleniyor.
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