Orijinal haber: https://www.cankaya.bel.tr/haberler/cankaya-belediyesinin-dijital-yuzu-cankapp-yayinda

Cankaya Belediyesi’nin Dijital Yuzu “Cankapp” Yayinda
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Cankaya Belediyesi, tim belediye hizmetlerini tek bir uygulamada bulusturan dijital platformu Cankapp’i
kullanima sundu. Vatandaslarin belediye islemlerini hizli, kolay ve erisilebilir sekilde gerceklestirebilmesini

amaclayan uygulama tiim hizmetleri cep telefonuna tasidi.

Cankaya Belediyesi, belediyenin tim hizmetlerini “Cankapp” ile mobil uygulamaya tasidi. Dijital bir rehber olma o6zelligi
tastlyan uygulama ile vatandaslar, belediyeye iletmek istedikleri talep ve basvurulari tek ekran Uzerinden kolayca
olusturabiliyor. Kres islemlerinden 6grenci sofralarina, dis hekimi randevularindan evlendirme basvurularina kadar pek cok
hizmete uygulama aracihidiyla ulasilabiliyor. Yapilan basvurularin tim sireci ise anlik olarak uygulama Uzerinden takip

edilebiliyor.

CEK - GONDER OZELLIiGi

Uygulamanin “Cek & Gonder” 06zelligi sayesinde ilce genelinde karsilasilan sorunlar hizlica belediyeye iletilebiliyor.
Vatandaslar gordikleri sorunun fotografini cekip uygulama Uzerinden ylkleyerek taleplerini kayda aldirabiliyor ve sireci

adim adim izleyebiliyor.

“NE NEREDE” iLE CANKAYA HARITASI CEBiNiZDE

Cankapp’in “Ne Nerede” 6zelligi, Cankaya’daki belediye hizmet alanlarini harita tzerinden goérintileme imkani da sunuyor.
Kent lokantalari, Cankafeler, parklar, kitiphaneler, kultir merkezleri, pazar yerleri, muhtarliklar, polis ve zabita merkezleri,
nobetci eczaneler ile acil toplanma alanlar gibi birgok noktaya uygulama Uzerinden kolayca ulasilabiliyor. Kullanicilar tek

tikla yol tarifi alabiliyor, kategorilere gore kesif yapabiliyor ya da en yakin hizmet noktasini gérinttleyebiliyor.

HiZMET NOKTALARI VE SOSYAL DESTEKLER TEK PLATFORMDA

Belediye hizmet binalar, Cankaya Evleri, Kadin Danisma Merkezleri, Engelsiz Yasam Merkezleri, GUnduz Bakimeuvleri ve

Genglik Merkezleri gibi bircok hizmet alaninin adres ve konum bilgileri de Cankapp Uzerinden erisilebilir hale geldi.

Ogrenciler icin sunulan QR kodlu iicretsiz yemek uygulamasina da Cankapp Uzerinden kolayca ulasilabiliyor. Ayrica
uygulama, patili dostlar icin kayip ilani olusturma, sahiplendirme ilani paylasma gibi sosyal dayanismayi glclendiren

Ozellikler de sunuyor.



BELEDIYE iSLEMLERiI ARTIK DAHA KOLAY

Vergi 6deme, isyeri ruhsat basvurulari, emlak beyani ve imar durumu sorgulama gibi belediye islemleri de Cankapp
araciligiyla daha hizli yapilabiliyor. Uygulama Uzerinden Wi-Fi noktalari ve geri donlsim getirme noktalari da kolayca

goruntulenebiliyor.



