CANKAYA BELEDIYE BASKANLIGI
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
VATANDASA SUNULAN . . TAMAMLANMA
SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (ENGEC
SURE)
Imar islemleri a-Yol Kotu: 30 Giin

1- Dilekge ekinde aplikasyon krokisi asli,

2- Imar capinin ash

3- Tapu fotokopisi

b-Iki Parselin Birlestirilmesi

1-Tapu tescil belgesi

2-Vekaletnameler

3-Kadastro Miidiirliiglince hazirlanan degisiklik tasarimi
4-Parsellere ait ekspertiz ¢ap1

5-Dilekg¢e 6rnegi

c-Ruhsat Almak Igin Mimari Proje

1-Tapu tescil belgeleri

2-Vekaletnameler

3-Mimari 1/100- 1/200 6lgekli bes takim uygulama projesi
4- Noterden onayli bagimsiz boliim listesi beyani
d-Ruhsat Alabilmek I¢in

1-Zemin etud ( Jeolojik rapor )

2- Statik uygulama projeleri ( ii¢ takim )

3- Tesisat projeleri ( elektrik, sihhi tesisat, kalorifer 1s1 yalitimi, dogalgaz,
asansor, iletisim, havalandirma )

4- Yangn algilama projeleri

5-Yukaridaki projelerin onayindan sonra ruhsat i¢in dilekce ve ekinde
Evrak Listesi

1- Cap ( 1 yil siireli )

2-Kanal kesif 6zeti ( Aski onayli )

3-Stabilize yol kesif 6zeti ( Imar Miidiirii onayl1 )
4-Toprak kazi hesab1

5-m2 listesi

6-Tapu tescil belgesi




7-Miiteahhit sicil belgesi ( Ankara Ticaret Odast )

8-Adres taahhutnamesi ( noter tastikli )

9-Miiteahhit vergi yazis1 ve levhasi fotokopisi

10-Harg ve ucretler tahsilat makbuzu

11-Insaat s6zlesmesi

12- Meslek Odalar1 Sicil Belgesi ( Meslek Odalarindan )
13-Siginak raporu

14-Yap1 denetim birimi onay yazisi

15-Numarataj yazisi ( veri tabanina islenecek )mah. Cad. sok. kap1 no
16-Yap1 sahibinin T.C. Kimlik no, vergi no

17-Muteahhitin T.C. Kimlik no, vergi kimlik no, sigorta sicil no
18-Proje miikellefinin ( mimar, ing. Miih.,makine miih.,elektrik miih.,Jeoloji
miih. ) T.C. Kimlik nolari

19- Yapi denetim yetkilisinin T.C. Kimlik ve vergi no'su

e- Yap1 Kullanma izin Belgesi Igin

Dosyada Ada ve Parsel belirtilmeli

1-Ruhsat iizerine toprak, temel, 1s1 yalitim vizeleri

2- Kanal vizesi

3-Demir vizesi

4-Emlak vergisi ilisik kesme belgesi

5-Ruperli 6l¢i krokisi

6-13x18 ebadinda 6n ve arka ceplerin 2 adet fotokopisi
7-Cevre diizeni vizesi

8-Asansor ruhsati

9-Isgaliye harcin olup olmadigina dair yazi

10-Kazan T.S.E belgesi

11-Dogalgaz tesisatinin EGO'dan kontrolii

12-SSK 'dan lisiksizlik belgesi

13-Telefon ankastre vizesi

14- Ankara Biiyiiksehir Belediyesinden numarataj yazisi

15- Is bitirme belgesi

16-Harg ve ucretler

17-Ankara Biiyiiksehir Itfaiye Daire Baskanligindan yangin yonetmenligine
uygunluk yazisi

18-Renkli cephe onay1




19-Iskan dilekcesi

Ruhsat ve Denetim

a-Beyana Gore Ruhsat Almak

Baharatgilar, Bilardo Salonlari, Dershane ve Kurs Merkezleri, Kres, Giindiiz
Bakim Evi ve Cocuk Yuvalari, Masaj ve Spor Salonlari,Muayehaneleri ve
Eczaneler, Oto Galerileri, Su Satisi1 igin:

1- Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Bagkanligindan Itfaiye Raporu
2- Bagvuru Formu (Istenen evraklar hazir oldugunda G Blok Gelen Evraktan
havale edilmelidir.)

3- Hesap Isleri Miidiirliigii’nden (Z Kat) Cevre Temizlik Vergisinin 6dendigine
dair yazi ve isyeri adresi, sokak ise Ilan Reklam kayd. (2. kat)

4- Kira kontrat1 6rnegi veya mal sahibi ise tapu ornegi. (Eger kira kontratinda
vekaleten imza varsa Vekaletname)

5- Maliye Vergi Levhasi fotokopisi (beyan edilen adres i¢in)

6- Esnaf Sanatkarlar Sicil Kaydi, bagli bulundugu odadan {iyelik belgesi veya
Ticaret Odasi1 kaydi.

7- Ticaret Odasina Kayith degil ise Milli Egitim Bakanligindan Ustalik Belgesi
(Ustalik belgesi bagkasinin adina ise Noter onayli taahhiitnamenin asli)

8- Yap1 Kullanma izin Belgesi veya Tapu fotokopisi. (Diikkan oldugunu
kanitlayan belge)

9- Isyeri Pasaj veya Ishaninda ise yonetim muvafakati alinmalidir.

10- Acilacak yer tapuda mesken ise yonetim karar defterinden alinmig tiim kat
maliklerinin oy birligi ile alinmis noter onayli muvafakatname alinmalidir.
11- Isyeri plam ve m2 sini gdsteren basit kroki.

12- Is takibi yapanlardan vekaletname 6rnegi ve niifus ciizdan fotokopisi.

13- Istigal konusunun gectigi Ticaret Sicil Gazetesi ve Imza Sirkiileri drnegi.
14- Devir ve ortaklik islemlerinden noter onayli devir senedi ve eski ruhsatin
asli. (Ruhsat kayb1 halinde kay1p ilaninin verildigi gazete.

15- Isyeri sahis adina ise 1 adet resim.

16- Isyeri gecekondu bolgesinde ise imar affindan yararlandigina dair yazi ve
2,000 YTL Makbuz.

17-Her miiessese ilgili oldugu resmi kamu kurumundan gerekli belgeyi alacak

2. VE 3. SINIF GAYRI SIHHI
MUESSESELERLE ILGILI RUHSAT ALMAK ICIN ISTENILEN

30 Gin




BELGELER

1. Cevre Temizlik Vergisinin dendigine dair makbuz.

2. Acilmak istenen yer sokak ise ilan Reklam Kaydi.

3. Kira Kontrati (Kira Kontrati, Kiraci ile mal sahibi adina vekaleten imzalanmis
ise imzalayan kisinin vekaletini ibraz etmesi) veya isyeri isletici adina ise tapu
sureti.

4. Vergi Levhasi (Ornegi)

5. Esnaf Sanatkarlar Sicil Tasdiknamesi, bagli bulunduklari Oda kaydi veya
Ticaret Odas sicil kaydi.

6. Ustalik Belgesi, Milli Egitim Bakanligindan (belge baskasi adina ise noter
tasdikli taahhiitnamenin asli)

7. Isyeri acilacak yer mesken ise karar defterinden tiim kat malikleri oy birligi ile
noter onayli muvafakat, pasaj ve ishani ise yonetici muvafakati.

8. Yap1 kullanma izin belgesi ve tapu (kullanim amacina uygun).

9. Ticaret Sicil Gazetesi ve Imza Sirkiileri.

10. Devir ve ortaklik islemlerinde noter onayli devir senedi ve ruhsatin asli.

11. Sahislardan 1 adet resim.

12. Agilacak isyeri Gecekondu Bolgesi ise imar affindan yararlandigina dair yazi
ve 2000 YTL’lik makbuz.

13. Isyerinin yerlesim planmi gdsteren kroki.

14. Is Takipgilerinden Vekaletname ve Niifus Ciizdan1 fotokopisi.

15-ASKI Aritma Tesisleri Daire Bagkanligindan (Desarj kalite kontrol ruhsati)
16. Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Bakim Onarim Miidiirliigiinden (isyerinde
mevcut bulunan makinelerin motor gticti tespiti raporu).

17. Saglik Koruma Bandi.

18. itfaiye Raporu.

19. Veteriner Hekim Sozlesmesi, Veteriner Hekim Oda Izin Belgesi, Diploma
sureti ve Saglik Raporu. (Et parcalama ve hazir kiyma yeri).

20. flaglama yerlerinden ilgili Meslekle ilgili Diplomasi, kendi odasindan
Sorumlu Yo6netici Belgesi, Mesul Miidiirliik Sézlesmesi.

21. Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1 Fen Isleri dire Bagkanligindan Trafik Yazist
(Oto yikama ve servisi).

22- Dis protez yerlerinden Saglik Bakanligi'ndan alinmig ruhsat

- Pasta imalati, konfeksiyon imalati, firin, dis protez laboratuari, oto yikama, et
parcalama yerleri, ilaglama yerleri (halk saglig1 ve zirai miicadele), ticari depo,




elektronik cihaz tamir yerleri, paketleme yerleri v.b. islerleri.

ONEMLI NOT: Yukarida istenilen belgeler bilgi amagl olup ayrintili bilgi
almmasi i¢in Midirliigiimiize bizzat bagvuruda bulunulmasi gerekmektedir.

BUROLAR ICIN

1- Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Bagkanligindan Itfaiye Raporu
2- Bagvuru Formu (Istenen evraklar hazir oldugunda G Blok Gelen Evraktan
havale edilmelidir.)

3- Hesap Isleri Miidiirliigii’nden (Z Kat) Cevre Temizlik Vergisinin 6dendigine
dair yazi ve isyeri adresi, sokak ise Ilan Reklam kayd. (2. kat)

4- Kira kontrat1 6rnegi veya mal sahibi ise tapu ornegi. (Eger kira kontratinda
vekaleten imza varsa Vekaletname)

5- Maliye Vergi Levhasi fotokopisi (beyan edilen adres i¢in)

6- Esnaf Sanatkarlar Sicil Kaydi, bagl bulundugu odadan {iyelik belgesi veya
Ticaret Odasi kaydi.

7- Isyeri plan1 ve m2 sini gdsteren basit kroki.

8- Is takibi yapanlardan vekaletname 6rnegi ve niifus ciizdan fotokopisi.

9- Istigal konusunun gectigi Ticaret Sicil Gazetesi ve Imza Sirkiileri rnegi.
Stpermarket, Lokanta ve Cafeler igin

1- Ankara Bliyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Bagkanligindan Itfaiye Raporu
2- Bagvuru Formu (Istenen evraklar hazir oldugunda G Blok Gelen Evraktan
havale edilmelidir.)

3- Hesap Isleri Miidiirliigii’nden (Z Kat) Cevre Temizlik Vergisinin 6dendigine
dair yazi ve isyeri adresi, sokak ise Ilan Reklam kayd. (2. kat)

4- Kira kontrat1 6rnegi veya mal sahibi ise tapu ornegi. (Eger kira kontratinda
vekaleten imza varsa Vekaletname)

5- Maliye Vergi Levhasi fotokopisi (beyan edilen adres icin)

6- Esnaf Sanatkarlar Sicil Kaydi, bagli bulundugu odadan {iyelik belgesi veya
Ticaret Odasi1 kaydi.

7- Ticaret Odasima Kayitl degil ise Milli Egitim Bakanligindan Ustalik Belgesi
(Ustalik belgesi baskasinin adina ise Noter onayli taahhiitnamenin asli)

8- Yap1 Kullanma izin Belgesi veya Tapu fotokopisi. (Diikkan oldugunu
kanitlayan belge)

9- Isyeri plani ve m2 sini gosteren basit kroki.




10- Is takibi yapanlardan vekaletname 6rnegi ve niifus clizdan fotokopisi.
11- Istigal konusunun gectigi Ticaret Sicil Gazetesi ve Imza Sirkiileri drnegi.
12- Devir ve ortaklik islemlerinden noter onayli devir senedi ve eski ruhsatin
asli. (Ruhsat kayb1 halinde kay1p ilaninin verildigi gazete.
13- Isyeri sahis adina ise 1 adet resim.
Eglence Yerleri icin
1. Itfaiye Raporu (Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Miidiirliigiinden).
2. Esnaf ve Sanatkarlar ise Sicil Tasdiknamesi ile oda kayit belgesi veya Ticaret
Odas1 Kaydi.
3. Maliye Vergi Levhasi.
4. Cevre Temizlik Vergisi (Borcu yoktur yazisi).
5. Eglence Vergisi (Borcu yoktur yazisi).
6. Devir Dosyalarinda;
a) Noterden devir sdzlesmesi
b) Ruhsat ash
¢) Emniyet ruhsat asl
7. Sokak ise; ilan reklam kayd1
8. Sirketlerden;
a) Kurulus gazetesi
b) Imza sirkiiler
9. Sahislardan;
a) Ikametgah ilmuhaberi
b) Niifus clizdani 6rnegi
c) 1 adet resim
10. Kira sozlesmesi ve tapu fotokopisi
11. Mesken ise; %100 kat malikleri muvaffakti (noter onayli)
12. Tapuda diikkan konumunda olan yerlerden yonetim planinda aksine hiikiim
yoksa kat malikleri muvaffakati istenmemektedir; aksine hiikiim varsa %100 kat
malikleri muvaffakati (noter onayl1) istenmektedir.
13. Akustik raporu (Cevre Koruma Kontrol Midiirliigiinden) ve noterden
taahttname.
14. Ozel yap seklini gerektiren igyerlerinden, kullanim amacina uygun yapi
kullanma izin belgesi (otel, sauna, sinema, tiyatro vb. isyerleri)
15. Is takibi yapanlardan vekaletname
16. Isyerinin basit krokisi.




3 Cap 1- Imar durumu dilekgesi,
2-Aplikasyon Krokisi ( Kadastro Miidiirliigiinden ),
4 Altyapi ( Fen Isleri) Fkkkkk
B Zabita Sikayetle Ilgili Dilekce
6 Evlendirme Nikah Basvurusu I¢in 15 Gin

1-Ciftlerden biri veya her ikisi de Ankara disinda ikamet ediyorsa, baglh
bulunduklar Belediyenin Evlendirme Memurluklarindan izin Belgesi

2- Niifus Kayit Ornegi (Niifus Miidiirliiklerinden alinacaktir.)

3- 5 adet vesikalik fotograf

2 adet’i Evlenme Beyanlarina yapisacak, 3 adet’i miiracaat sirasinda
getirilecektir. Resimler Evlenme Yo6netmeligine uygun, (Bas ortiilii resimler alin
ve ¢ene agikta olmak sartiyla) renkli ve son 6 ay icinde ¢ektirilmis olacaktir.
Fotokopi resimler kabul edilmeyecektir.

4- Evlenme Beyani

2 ADET): Birimimizden veya www.cankaya.bel.tr Internet adresinden temin
edilip her ikisi de resimli olarak doldurularak ciftlerin bagli bulunduklari
Mabhalle Muhtarlarina, Resmi Kurum amirlerine, Evlendirme memurlarina, Noter
ve Konsolosluklara onaylatilacaktir.

5- Niifus Cilizdanm ( Aslh ve arkali 6nlii Fotokopileri )

6- Saglik raporu ve Talasemi testleri

7-EK BILGILER:

EVLENME YASI: 18 yasin1 doldurmus herkes baska bir kimsenin iznine bagh
olmaksizin evlenebilir

Yasi Kiiciik Olanlar;

a-17 yasimi doldurmus kiz veya erkeklerin evlenebilmesi igin, beyanda Yasal
Temsilcinin izni béliimiine Anne ve Baba veya Vasi imzast ile adi-soyadi
yazilarak Muhtar veya Notere onaylatilacak, Niifus Clizdan1 fotokopileri bagvuru
sirasinda getirilecektir. Anne veya Babadan biri 6lmiis ise Niifus kaydi ile
belgelenecektir.

b-16 yasin1 doldurmus erkek veya kadinin evlenebilmesi i¢in Mahkeme Karar1
getirmesi gerekmektedir.

Evlendikten sonra, dnceki soyadini evlilik soyadi ile birlikte kullanmak
isteyenler; 4721 Sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun 187. Maddesi uyarinca,




Birimimizce verilen 2 adet dilek¢eyi dolduracaklardir.

YABANCI UYRUKLU: Bagli bulundugu Konsolosluktan alacag: Tiirkge
Bekarlik Belgesini (Cok dilli ve Apostille belgeler harig) Tiirk Disisleri
Bakanligi’na tasdik ettirerek Pasaport asli ve fotokopileri (Noter Tastikli) ile
birlikte getireceklerdir. Ciftler Tiirk¢e bilmiyorlarsa miiracaat sirasinda ve
nikahta terciiman bulunduracaklardir. Birimimize verilen butn dilekgeler
dolmakalem veya pilot kalemle doldurulacaktir.

Kdaltdr,sanat ve spor

a-Kurs kaydi icin istenen belgeler
1-Niifus Ciizdanm

2-Ogrenim Belgesi

3- Fotograf

b-Gida ve giyim yardimi i¢in
1-Mubhtarliktan fakirlik belgesi
2-Niifus clizdani fotokopisi

c- Salon Tahsisi icin istenen belgeler
1-Talep dilekgesi

Mali Hizmetler ( Vergiler)

*khkkkik

Temizlik

*khkkkk

10

Saghk

a-Cenaze igin

1-Olim raporu

2-Niifus clizdanin asl

b- Kresler i¢in

1-Bagvuru formu

2- Asi karti

3-Gaita tetkik sonugu

4- Bogaz kiiltiiri

5- Anne baba ¢alisiyorsa maag bordrosu
6-Nifus clizdan fotokopisi
7-Taahhutname

8-Anne babanin ¢alistig1 kurumdan yazi

1 Hafta




c-Genglik Merkezi I¢in

1- Ogrenim Belgesi

2- Sosyal giivencesinin olmadigina ait yazi
3- Anne baba yasamiyorsa vukuatl niifus kayit 6rnegi
4-Anne babaninin bakmakla yiikiimlii oldugu ¢ocuk sayisi
d-Giizellik Salonu i¢in

1- Calisma karnesi

2- Savciliktan temiz kagidi

3- Isyeri ruhsat1

4-Kan kart1

5- Saglik karnesi

6-Fotograf

7-ikametgah belgesi

8-Nifus clizdan fotokopisi

9-50TL

e-Esnaf Vize

1-Saglik karnesi

2-Akgiger mikrofilm sonucu

3-Gaita tetkik sonugu

f- Kadin Konuk Evi

1-Basvuru dilekgesi

2-Niifus clizdanin fotokopisi

11

Cevre

a- Akustik rapor
b- Guraltu kontrol izin belgesi

c-Umuma agik dinlenme ve eglence yerlerinden Cevresel Gurilti

Seviyesi Degerlendirme raporu

d-Ruhsat asamasinda 200m2 den biiyiik satis noktalarina sahistan
kimlik fotokopisi, tiizel kisilikten ticaret sicil gazetesi fotokopisi, imza

sirkuleri, vekaletname fotokopisi

e-Gida ile istigal eden isyerleri mutfaklarindan ¢ikan bitkisel atik
yaglar i¢in Cevre ve Orman Bakanli§indan lisans almis firmayla

yapilan s6zlesme

2 Giun




12

Emlak

a-Miilkiyeti Belediyemize ait olan hisselerin satis1 igin

1- 1 adet tapu tescil belgesi

2-Muvafakatname ( Hissedarlardan herhangi birinin parseldeki Belediyer
Hissesinin satin almak istememesi durumunda noterde verecegi belge )
3-Vekaletname ( Hissedarlarin iglemlerin takibi i¢in vekaleten hareket
edebilmesi halinde )

b-Kira igin
Kiraya verilecek ve ecrimisil yoluyla gelir getiren yerler ( Bufe, kafeterya, ¢icek
stantlar1 vb ) i¢in talep dilekgesi

c- Arsa Tahsisi Icin

2981 sayili Gecekondu Yasasina gore Hazineye ait gecekondulara tapu verilmesi
halinde:

1-2000 TL dekont ve miracaat formu

2- Tapu tahsis belgesi

3- Elektrik-su makbuzlar

4- Emlak ve vergi makbuzu

5- Miilkiyet arastirma formu

6- Olum halinde verasetname

d- Kamulastirma Igin

1- 2981 Sayil1 Gecekondu yasasina gére 2000 TL dekont ve miiracaat formu
2- Tapu tahsis belgesi

3- Oliim halinde verasetname

4- Tapu fotokopisi

Tim islemler icin dilekce




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildidi halde, hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci

muracaat yerine basvurunuz.

Ik Miracaat Yeri:  Yazi Igleri MGdurligu ikinci Miracaat Yeri: Baskan Yardimcihigi
Isim ; Nihat TASDEMIR Isim ; Eser ATAK

Unvan : Maduar Unvan Baskan Yardimcisi
Adres ; Ziya Gokalp Cad. No: 48 Adres Ziya GOkalp Cad.No: 47
Tel X 458 89 00/ 0701 Tel X 459 90 00/ 3201

Faks ) 458 90 42 Faks ) 431 44 68



